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Resumen: La inteligencia artificial (IA) ha emergido como un eje transformador en el
ambito educativo, impulsando nuevas formas de personalizaciéon del aprendizaje,
gestion institucional y evaluacién automatizada. Este estudio tiene como objetivo
analizar de forma sistemética y critica los principales avances tecnoldgicos, desafios
éticos y perspectivas pedagogicas en torno a la implementacién de la 1A en
educacioén. Se aplicd una revision bibliografica estructurada segun la guia PRISMA
2020, abarcando 43 articulos publicados entre 2021 y 2025, seleccionados de bases
de datos académicas reconocidas. Los hallazgos evidencian el uso creciente de
plataformas adaptativas, tutores inteligentes y sistemas predictivos, asi como
tensiones relacionadas con la privacidad, el sesgo algoritmico y la redefinicion del rol
docente. Las conclusiones destacan la necesidad de marcos normativos y enfoques
pedagdgicos centrados en el ser humano, que promuevan una integracion critica,
inclusiva y ética de la IA en los entornos educativos.

Palabras clave: inteligencia artificial; educacion; ética educativa; personalizacion del
aprendizaje; innovacién pedagdgica.

Abstract: Artificial intelligence (Al) has emerged as a transformative axis in the
educational field, promoting new forms of personalized learning, institutional
management, and automated assessment. This study aims to systematically and
critically analyze the main technological advances, ethical challenges, and
pedagogical perspectives surrounding the implementation of Al in education. A
structured literature review was conducted following the PRISMA 2020 guidelines,
covering 43 articles published between 2021 and 2025, selected from renowned
academic databases. The findings reveal an increasing use of adaptive platforms,
intelligent tutoring systems, and predictive analytics, as well as concerns related to
privacy, algorithmic bias, and the redefinition of the teacher's role. The conclusions
highlight the need for regulatory frameworks and human-centered pedagogical
approaches that promote a critical, inclusive, and ethical integration of Al in
educational settings.

Keywords: artificial intelligence; education; educational ethics; personalized learning;
pedagogical innovation.
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1. Introduccién

La inteligencia artificial (IA) se consolida como uno de los pilares tecnolégicos mas
transformadores del siglo XXI, con impactos significativos en sectores estratégicos
como la salud, la industria, las finanzas y, de forma creciente, en la educacion. En este
ultimo ambito, la 1A no solo redefine los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que
plantea nuevas formas de personalizacién, combinando la automatizacion con la toma
de decisiones pedagodgicas. Esta expansién se enmarca en la légica de la llamada
Educacion 4.0, caracterizada por la integracién intensiva de tecnologias emergentes en
contextos educativos, mejorando la eficiencia, la adaptabilidad y la equidad del sistema
educativo (UNESCO, 2024).

Desde una perspectiva macro, los desarrollos en IA aplicada a la educacién abarcan
desde sistemas de tutoria inteligente hasta plataformas de analisis predictivo de
rendimiento estudiantil, permitiendo una retroalimentacién inmediata, adaptativa y
basada en grandes volumenes de datos (Dumbuya, 2024). A nivel meso, se observa
una transformacion en las practicas docentes y en la organizacion institucional, donde
los algoritmos apoyan la toma de decisiones administrativas y la planificacion
curricular(Oltramonti, 2024). Por ultimo, en un analisis micro, la IA impacta directamente
en el aula, influyendo en las interacciones profesor-estudiante, en los procesos de
evaluacion formativa y en la construccién del conocimiento desde una mediacién
tecnoldgica que exige nuevas competencias digitales (Bhagat y Kanyal, 2024).

Es importante reconocer que este avance tecnoldgico no esta exento de tensiones, las
implicaciones éticas del uso de IA en entornos educativos suscitan un debate urgente
sobre la proteccién de los datos personales, la equidad en el acceso, los sesgos
algoritmicos y la eventual deshumanizacién del acto educativo (Ramirez y Esparrell,
2024). Ademas, se plantea la necesidad de repensar el rol del docente no como
transmisor de contenidos, sino como mediador critico y disefiador de experiencias de
aprendizaje significativo en un ecosistema digital complejo. Esta tensiéon entre
automatizacion y humanizacién del aprendizaje representa uno de los mayores desafios
contemporaneos en el campo.

Bajo el contexto de una transformaciéon profunda del ecosistema educativo, se hace
imprescindible generar espacios de reflexion académica que permitan comprender no
solo los aportes tecnolégicos de la inteligencia artificial, sino también las implicaciones
éticas, sociales y pedagoégicas que conlleva su adopciéon (Ganchozo-Loor et al., 2025).
La creciente produccion cientifica en torno al tema revela una necesidad apremiante por
sistematizar los hallazgos y establecer marcos de referencia que orienten su aplicacion
responsable en las aulas.

Si bien muchas investigaciones destacan los beneficios de la IA en términos de
personalizacion del aprendizaje, mejora de la eficiencia y apoyo en la evaluacion, aun
persisten importantes vacios teoricos y practicos respecto a su alineacion con principios
pedagogicos solidos y con una vision humanista de la educacion. Ademas, en un mundo
marcado por la desigualdad digital, el uso indiscriminado de estas tecnologias podria
profundizar brechas existentes, afectando a los sectores mas vulnerables del sistema
educativo.
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Por tanto, el presente articulo se propone realizar una revision bibliografica critica y
sistematica que permita identificar los principales avances de la inteligencia artificial en
la educacion, analizar los dilemas éticos derivados de su implementacion, y explorar las
perspectivas pedagogicas que surgen a partir de su integracion en diferentes niveles del
sistema educativo. Este trabajo no solo pretende aportar claridad conceptual sobre el
fendmeno, sino también ofrecer una mirada integradora que oriente la toma de
decisiones académicas y politicas en torno a la inclusién de tecnologias inteligentes en
entornos de aprendizaje. Asi, se espera contribuir a la construccion de una base tedérica
y practica que permita avanzar hacia una educacion mas innovadora, equitativa y
centrada en el desarrollo integral del ser humano.

2. Materiales y Métodos

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo con disefio documental,
fundamentado en la revisién bibliografica sistematica. Se tratdé de una investigacion de
tipo descriptivo-explicativo, de nivel teérico, cuyo objetivo fue analizar de manera integral
los avances, desafios éticos y perspectivas pedagdgicas relacionados con la
implementacion de la inteligencia artificial (IA) en el &mbito educativo. La modalidad de
la investigacion fue no experimental, ya que no se manipulé variable alguna, sino que
se procedid a la recoleccion, analisis y sintesis de informacién cientifica publicada en
fuentes reconocidas y arbitradas a nivel internacional.

Para garantizar la rigurosidad metodoldgica del proceso de revision, se adoptd la guia
PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses),
que establece lineamientos especificos para la planificacion, ejecucién y presentacion
de estudios de revisién sistematica (ICMJE, 2025). La estrategia de busqueda
bibliografica se realizé entre los meses de abril y junio de 2025, utilizando como bases
de datos principales Scopus, Web of Science, ERIC, SpringerLink, ScienceDirect, y
Google Scholar, dado su alto indice de impacto, cobertura interdisciplinaria y fiabilidad
académica. Se emplearon operadores booleanos (AND, OR, NOT) y truncamientos para
optimizar la recuperacion de informaciéon relevante. Las cadenas de busqueda
incluyeron combinaciones como: "artificial inteligence AND education”, "Al AND
pedagogy", "ethical implications of Al in learning", y "machine learning AND educational
innovation".

Los criterios de inclusion considerados fueron: (a) articulos publicados entre los afios
2021 y 2025, (b) estudios en inglés y espafnol con acceso al texto completo, (c)
publicaciones en revistas indexadas con revisidon por pares, e (d) investigaciones
enfocadas en el uso, implementacién o evaluacién de tecnologias de IA en contextos
educativos. Se excluyeron documentos duplicados, articulos de opinién sin respaldo
empirico o teodrico, tesis no arbitradas y trabajos cuya tematica principal no se
relacionara directamente con la IA en la educacion. Ademas, se eliminaron aquellos
articulos cuya metodologia no permitia extraer informacion clara sobre resultados,
discusion o implicaciones pedagogicas.

Una vez seleccionados los documentos, se procedié al analisis tematico y comparativo
de los contenidos mediante una matriz de codificacion categorial, elaborada en Excel,
que permitid organizar la informacion en tres dimensiones centrales: (1) avances
tecnoldgicos en IA aplicada a la educacion, (2) retos éticos y sociales emergentes, y (3)
perspectivas y enfoques pedagogicos implicados. Esta organizacion facilitd la
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identificacion de patrones, tendencias y vacios de conocimiento en el corpus documental
analizado.

La poblacion objeto de estudio correspondié a la literatura cientifica especializada sobre
el uso de inteligencia artificial en el ambito educativo, sin centrarse en una regién
geografica especifica, dado que el propdsito fue obtener una vision global del fenémeno.
En total, se analizaron 43 articulos cientificos, seleccionados tras un proceso de cribado
riguroso, conforme a los criterios definidos y representando diferentes contextos
educativos, niveles de aplicacién y enfoques tedricos. Desde el punto de vista ético, este
estudio no involucré sujetos humanos, por lo cual no requirié consentimiento informado.
Sin embargo, se respetaron estrictamente los principios de integridad cientifica,
transparencia en el uso de fuentes y derecho de autor.

3. Resultados

La presente revision sistematica integré un total de 43 estudios cientificos seleccionados
tras un riguroso proceso de busqueda, evaluacion y codificacidon segun los criterios
establecidos por la metodologia PRISMA. La figura correspondiente al diagrama de flujo
de seleccidon de documentos permite visualizar con claridad las fases del proceso de
inclusion y exclusion, desde la identificacidn inicial hasta la incorporacién final de los
registros analizados.

Figura 1
Flujo PRISMA
Estudios previos [ Identificacion de nuevos estudios a través de las bases de datos y registros ]
Estudios incluidos en la Registros o citas identificados Registros o citas eliminados
= version previa de la desde: antes del cribado:
% revision (n = 0) Registros o citas duplicadas
3 SpringerLink (n = 16) (h=0) )
£ Reportes de estudios ERIC (n = 19) Registros o citas marcadas
_§ incluidos en la version ScienceDirect (n= 8) como inelegibles por las
= previa de la revisién Google Scholar (10) herramientas de
(n=0) automatizacion (n = 0)
Registros o citas eliminadas
¢ por otras razones (n = 0)
Registros o citas cribados »| Registros o citas excluidos*
(n=53) (n=10)
-] Reportes buscados para su
E recuperacion Eef%r)tes no recuperados
= (n=10) -
: !
Reportes evaluados para decidir Reportes excluidos:
su elegibilidad Razén 1 (n=0)
(n=43) " Razén 2 (n = 0)
Razén 3 (n=0)
) etc.
F y
Nuevos estudios incluidos en la
revision
(n=43)
Reportes de nuevos estudios
incluidos
3 (n=0)
2
=
2
Total de estudios incluidos en la
revision
(n=43)
Total de reportes de los estudios
incluidos
— (n=0)
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Los articulos fueron clasificados en tres dimensiones tematicas principales: (1) avances
tecnoldgicos en inteligencia artificial (IA) aplicada a la educacion, (2) retos éticos y
sociales emergentes, y (3) perspectivas y enfoques pedagégicos implicados. A
continuacion, se presenta un analisis detallado por dimension.

4.1 Avances tecnolégicos en IA aplicada a la educaciéon

Mas del 60% de los estudios examinados muestran aplicaciones concretas de IA en
contextos educativos. Estas aplicaciones incluyen plataformas de tutoria inteligente,
agentes conversacionales, personalizacién del aprendizaje, analisis predictivo del
rendimiento, retroalimentacion automatizada y generacidon de contenido didactico.
Herramientas como ChatGPT, sistemas de evaluacion automatizada, y entornos
adaptativos de aprendizaje fueron recurrentemente reportadas, principalmente en los
niveles de educacion superior y secundaria.

Cabe destacar los estudios de Wang y Guo (2025) y de Marzano (2025), que sefalan
un cambio de paradigma en el rol docente, pasando de transmisor de contenido a
mediador entre el estudiante y las herramientas inteligentes. Asimismo, investigaciones
como la de Ronksley et al. (2025) evidencian el potencial de la IA generativa para
atender las necesidades de estudiantes neurodivergentes, mejorando significativamente
la inclusién educativa.

4.2 Retos éticos y sociales emergentes

Una proporcion importante de la literatura (aproximadamente el 35%) se centré en
analizar los dilemas éticos vinculados al uso de IA en educacion. Entre los principales
se identifican: el sesgo algoritmico, la vigilancia digital, la pérdida de agencia docente,
el plagio académico, la justicia epistémica, y la privacidad de los datos estudiantiles
(Foltynek et al., 2023; Swindell et al., 2024; Wieczorek et al., 2025).

Lowe (2024) y Opesemowo y Ndlovu (2024) advierten sobre la posibilidad de una
educaciéon reduccionista al automatizar procesos complejos sin considerar los
componentes humanos, culturales y afectivos del aprendizaje. A su vez, varios estudios
proponen marcos éticos proactivos (Langran etal.,, 2025) que buscan orientar
decisiones institucionales sobre la integracion responsable de la IA.

4.3 Perspectivas pedagégicas y enfoques educativos

Una tercera linea de analisis aborda las perspectivas pedagogicas implicadas. Estudios
como los de Ifenthaler et al. (2024) muestran que la IA no debe ser vista Unicamente
como herramienta técnica, sino como una posibilidad de reconfigurar el disefio
curricular, la evaluacion formativa y la construccién del conocimiento desde enfoques
centrados en el estudiante.

La mayoria de los estudios coinciden en que el desarrollo de competencias docentes, la
alfabetizacion digital critica y la participacion activa de los estudiantes en el disefio de
las herramientas son fundamentales para lograr una integracion ética y
pedagdgicamente solida de la IA. Ademas, propuestas como las de Sengsri y
Khunratchasana (2024) enfatizan la necesidad de un curriculo que integre competencias
técnicas, humanas y éticas desde las etapas iniciales de la educacion formal.
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La tabla PRISMA a continuacion resume
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L docente,
tedrica. para una sesgos
. . P pero lo
implementaci algoritmicos )
. A potencia.
on efectiva. y falta de
preparacion
docente.
. Los tipos de
Identifica y Ip La IA puede
. e IA utilizados .
Exploring the Explorar la clasifica tipos incluven: mejorar la
Relationship relacion de . yen: eficiencia del
- . sistemas de -
between entre la inteligencia tutoria aprendizaje,
Transhumani inteligencia artificial P pero debe
Y . inteligente, .
stand artificial y el aplicados en ser utilizada
g ; - mentores
Acrtificial . transhumani la educacion ) como
i . Articulo : virtuales, 3
(Mangera y Intelligence in S smo en el superior, ) herramienta
- cientifico . - asistentes
7 Supratno, the Education : Indonesia contexto relacionandol complement
. (estudio . de voz, .
2023) Context: . educativo os con las L aria,
. cualitativo) f P - evaluacion
Particularly universitario, perspectivas automatica preservando
Teaching and particularme transhumani ticay el papel
: aprendizaje :
Learning nte en los stasy ersonalizad esencial del
Process at procesos de destacando po Aunaue docente en
Tertiary ensefianza y el papel efi.caceg no la formacion
Education aprendizaje. insustituible ! éticay
reemplazan :
del docente. el emocional
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componente del
humano en estudiante.
la
ensefianza.
ChatGPT
El grupo promueve un
experimental aprendizaje
Investigar la Demuestra mostré mas
efectividad como la IA mejoras personalizad
Implementati de modelos puede significativas o,
on of Artificial de IA como aumentar la en sus participativo
Intelligence ChatGPT en motivacion, habilidades y eficaz en la
(Al): Chat la ensefianza  personalizaci lingtisticas, ensefianza
GPT for . del idioma on y eficacia motivacion y del inglés
: Articulo NS : .
. Effective S inglés a del actitud hacia  como lengua
(Songsieng English cientifico Tailandi i dizai | .
chai, 2025) nglis (estudio ailandia e§tu iantes aprendizaje el extranjera.
! Language mixto) tailandeses y de idiomas aprendizaje, Se
Learning comparar los  en contextos con recomienda
among Thai resultados universitarios diferencias su
Students in de mediante un estadisticam integracion
Higher aprendizaje disefio cuasi- ente cuidadosa
Education frente a experimental  significativas en los
métodos con respecto al planes de
tradicionales. ChatGPT. grupo estudio para
control (p < mejorar
.001). resultados
educativos.
ChatGPT
pueii ?:'St'r El uso de
Proporciona L ChatGPT
L creacion de
una vision contenidos representa
comprensiva - un cambio
curriculares,
de las evaluacion de
Evaluar ventajas h o paradigma
- K orientacion
An criticamente potenciales estudiantil, y en
Evaluation on elusodela  de ChatGPT apoyo educacion.
. inteligencia enla Lt Puede
(Satiry the Use of Artlc}J_Io artificial en la educacion lingtiistico, facilitar tanto
Artificial cientifico . s ) ’ aumentando
9 Korucu, ] . L Turquia educacion, incluyendo L la
2023) Intelllgenpe n (rewsyon con énfasis automatizaci la ef|C|epC|a ensefianza
Education narrativa) - . educativa.
o en las on, asesoria como el
Specific to S A Su L
ChatGPT apllcaupnes academllc’a, integracién aprendlzaje
educativas produccién en diversas si se
de ChatGPT. de ramas implementa
contenidos, y b de forma
-7 disciplinares
personalizaci ha sido responsable,
on del e adaptandose
A positiva pero
aprendizaje. a cada
plantea disciplina
desafios piina.
éticos.
LalA ChatGPT
. representa
generativa una nueva
Propone una puede no
. . etapa de
Reflexionar analogia solo tecnoloaia
sobre el histérica que transmitir 9
: . - educativa.
The Potential impacto compara el sino también Su
Impact of Articulo potencial de surgimiento generar incorporacio
p L ChatGPT en de ChatGPT conocimient PO
ChatGPT on cientifico - n exige
(Wang y Education: (ensayo . la edgcamon, . con 0 Su_ . reformas
10 . L . China mediante el innovaciones integracion
Guo, 2025) Using History tedrico con analisis tecnologicas educativa centradas en
as a revision N 9 : pedagogias
- P histérico del educativas requiere .
Rearview historica) R conversacio
" uso de del pasado, alfabetizacié
Mirror . - nales,
tecnologias destacando n digital,
: - . desarrollo de
educativas su capacidad  personalizac competencia
previas. transformado i6n del P
R s digitales y
ra. aprendizaje lineamientos
y marcos ”
L éticos y
éticos claros. ;
regulatorios.
- Proporciona El marco El marco
Disefiar y -
validar un un marco incluye desarrollado
marco estructurado componente es viable
conceptual que integra s clave: para guiar la
Articulo p tecnologia usuario, transformaci
Framework of L de PP
. P cientifico de IA, plataforma on digital
(Thongprasi Acrtificial A plataforma .
’ (estudio de plataformas de educativa,
ty Intelligence . I de o . )
A - desarrollo Tailandia o inteligentes, aprendizaje, integrando
Wannapiroo Learning con aprendizaje usuarios tecnologia tecnologias
n, 2022) Platform for » basada en p y . nolog 9
. evaluacion - . curriculo, inteligente y de IA para
Education inteligencia > .
experta) s evaluado por curriculo. mejorar los
artificial para
expertos con Evaluado procesos de
su uso en el o
sistema alta como ensefianza-
. aprobacion altamente aprendizaje
educativo. . :
en cuanto a adecuado con énfasis
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aplicabilidad (media enla
y pertinencia global = personalizaci
educativa. 4.38/5) por on, eficiencia
15 expertos y evaluacion.
del campo.
El marco
Presentar el REPAC
marco permite a los
REPAC Desarrolla un Proporciona programas
modelo de :
como cinco escenarios EdD
herramienta dimensiones practicos reflexionar,
critica para (Research que reenfocar y
guiar la Ethics ’ demuestran redisefiar
. integracion - cémo el practicas
R,CEr:Dnﬁ; dela Progrimmatl marco educativas
Questions to Articulo inteligencia consideration REPAC guia para integrar
Inform EdD cientifico artificial S decisiones la GenAl de
(Langran - (ensayo Estados generativa ! éticas, forma ética,
Programs in . . Affordances, P o
etal., 2025) an Era of tedrico con Unidos en Competencie pedagdgicas equitativa y
Generative marco programas S)p ara y pedagdgica
Artificial conceptual) de doctorado re digeﬁar programatic mente
Intelligence en educacién programas as al integrar coherente.
(EdD), desde educativos 1A . Promueve
una con GenAl generativa un enfoque
perspectiva en colaborativo
ética de§d§ una programas entre
- optica > .
programatica - de formacion  estudiantes,
humanista y
y de adaptativa doctoral. docentes y
competencia ’ lideres
S. institucionale
S.
Proporciona ChatGPT La IA.
: ! - generativa
evidencia mejora la vede
empirica productivida P
Explorar las . - transformar
. diversa d, redaccion -
experiencias sobre el la educacion
de . Y superior si
o académicos impacto de creatividad, se
Mind Mulggiauo de distintas |% :atgszsig pe;ioeglaonstea implementa
Companion: Articulo (Turquia disciplinas y acagémicos como gla io con
How cientifico Iré?n ’ paises en el inclu endo’ fiabilirzjag ’ responsabili
ChatGPT (estudio h uso de yen . dad. Es
(Taktak, o Afganista redaccion, dependencia -
13 2025) Shapes cualitativo n ChatGPT, investigacion digital falta esencial
Teaching and con andlisis Canédé evaluando docgncia degcor;texto aumentar la
Research in de Janon ’ sus y Resalta ’ cultural alfabetizacio
Higher contenido) er?tre’ oportunidade riesgos sesgos Sye n digital,
Education otros) S desaflos Y éticos y identifican dlsenqr
proyecciones . . estrategias
plantea cinco areas "
para la lineas clave de etceas, y
educacion - : promover
: estratégicas impacto
superior. ara una futuro en la entornos
P by 2 pedagdgicos
integracion educacion . :
responsable superior _|nc|u5|vos €
) ) innovadores.
Propone un
marco La
conceptual integracion
para el Los agentes de lAen
Exolorar el disefio e inteligentes educacion
a F:el de los implementaci bien debe
Artificial p ; entes 6n de disefiados considerar
Intelligence integlji entes agentes contribuyen criterios de
ge Articulo 9 inteligentes a reducir la accesibilidad
(Al) in como 9
Ramirez y - cientifico . - educativos desercion , equidad,
Education Colombia herramientas
14 Esparrell, Unlockin tﬁe (estudio Espafia estratégicas centrados en universitaria, disefio
2024) Perfe(g:t tedrico- yEsp ar?a el estudiante, mejorar el adaptativo y
Syneray for conceptual) otgnciar el con rendimiento evaluacion
I)_/eargi{mg gpren dizaje capacidades académico y ética para
en educacion de g fortale_cer _Ia Iograr una
superior adaptacion, experiencia sinergia
p ’ personalizaci  formativa del efectiva
ony estudiante. entre
retroalimenta tecnologia y
cién pedagogia.
continua.
Disefiar e Presenta un Los Una
implementar marco participantes formacion
Preparing una pedagégico mejoraron basada en
Educators to Articulo experiencia (SAIL: sus exploracion
(MacDowell Teach and cientifico formativa Search, habilidades guiada,
15 etal., 2024) Create With (estudio de Canada centrada en Analyze, en el uso de colaboracion
” Generative intervencion la Integrate, 1A y reflexion
Artificial formativa) alfabetizacié Learn) y generativa, fortalece la
Intelligence nenlA resultados mostraron capacidad
generativa empiricos mayor de los
para sobre como confianza y docentes
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docentes, docentes desarrollaro para
basada en el desarrollan n conciencia implementar
marco SAIL. competencia critica sobre la A de
s, confianza implicacione forma ética,
y juicio ético s éticas y pedagdgica
para integrar pedagdgicas y creativa.
IA generativa .
en sus
practicas.
La
Integra un Se evidencia integracion
enfoque una de A en el
q - sistema
. estructurado creciente h
Revisar a través del implementac educativo
sistematicam mp indio
o modelo ion de IAen
ente politicas tematico de maltiles promueve la
del gobierno 1t eficiencia,
. Karan y niveles
Transforming central de ’ ) fomenta el
and . India sobre Angadi educaﬂyos pensamiento
. Articulo - o (2023) para en India, o
Reforming S la inclusion criticoy
(Sihag the Indian C|en_t|f_|,co : dela evaluar el destacando plantea retos
16 ! . (revision India Lo . estado de avances en
2024) Education R " inteligencia . - inf en
System with S|sterr]a_1t|ca artificial en el Incorporacio n raelstlructur infraestructur
T de politicas) - ndelalAen a digital, S
Avrtificial sistema . ) a, formacion
. - la educacion sistemas )
Intelligence educativo, india desde inteligentes y equidad
analizando h gent digital. Las
: multiples de tutoria, "
suimpacto, dimensiones: ersonalizac politicas
efectividad y o ’ pers: deben
: politicas, ion del
desafios. infraestructur aprendizaje centrarse en
. P a su inclusién
a, pedagogia y formacion "
9 ética,
y equidad. docente. . )
inclusiva y
sostenible.
La IA mejora
la Aunque la IA
personalizac no
Analiza el ion, reemplazara
Explorar el uso de la IA eficiencia, alos
E=Xp enel motivaciony  docentes, si
impacto de . o
] las aprendizaje seguimiento transforma
Innovative . de lenguas del proceso profundame
tecnologias ’
Technology de mediante de nte los
andA . Articulo inteligencia apllcampnes aprendizaje metogos de
Education: S g adaptativas, de lenguas. ensefianza.
(Ermagan y Avrtificial cientifico artificial en la retroalimenta En Turquia Turquia
17 Ermagan, - (andlisis Turquia ensefianza - g qu
Intelligence cién se estan necesita
2022) and documental de lenguas, instantanea, desarrolland fortalecer su
cualitativo) con especial PO .
Language énfasis en el gamificacion o infraestructur
Learning in caso de la y tecnologias plataformas a 'y apoyo
Turkey - conversacion nacionales estatal para
educacion X foie -
del idioma ales; con un como ITURK expandir la
enfoque en con soporte IAenla
turco. ~
el contexto de ensefianza
turco. universidade del turco y
sy otras
organismos lenguas.
publicos.
La mayoria
de do;:,entes El uso de IA
Explorar el . estudiantes en Ia_ .
: Proporciona educacion
impacto una vision reconocen el superior
transformado - valor de la perio
integral marroqui se
rde la sobre el uso IA para expande con
. . inteligencia mejorar el p
The impact of Articulo e real de o rapidez, pero
L e artificial en la . aprendizaje, -
artificial cientifico educacion herramientas a requiere
. intelligence (estudio : de IA por - politicas de
(Moukhliss A Marrueco superior e productivida -
etal., 2024) on resgarch mixto: s investigacion parte de dyla formacpn,
" and higher encuestas y docentes y . > regulacion
o S en " investigacion o
education in revision Marruecos estudiantes aunaue éticay
Morocco bibliogréafica) . . ’ marroquies, - aunq sensibilizaci
identificando L persisten .

. con analisis on
beneficios, estadisticos barreras institucional
desafios y como falta

: y para
perspectivas cualitativos de maximizar
futuras. : formacion, h
o su impacto
temor ético y ositivo
desconocimi P )
ento técnico.
Artificial Analizar Proporciona La IA facilita La
intelligence in Articulo desde una un enfoque la integracion
(Opesemow mathematics cientifico perspectiva original al personalizac delalAenla
19 0 y Ndlovu, education: (autoetnograf Sudéafrica critica los emplear la ion, la educacion
2024) The good, fa tedrica beneficios, autoetnografi retroaliment matematica
the bad, and reflexiva) limitaciones acomo acion debe
the ugly y dilemas método de instantanea acompanars
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éticos que analisis y el acceso e de marcos
plantea la reflexivo, al éticos
implementaci abordando conocimient solidos,
o6n de la los efectos 0, pero conciencia
inteligencia pedagogicos, puede critica por
artificial enla  epistemologi reducir la parte de los
ensefianza cos y éticos creatividad docentes y
de las delalAen docente, un disefio
matematicas.  matematicas. generar pedagdgico
dependencia centrado en
tecnolégica el ser
y reproducir humano.
sesgos
algoritmicos.
Proporciona Identifica
Analizar de unpma o beneficios La GAl en
ap como contextos K-
forma actualizado ; )
. e personalizac 12 tiene alto
Generative 5|s'gemat|ca . de . i6n del potencial
N la literatura evidencias g
Atrtificial : o aprendizaje, transformad
Intelligence reciente empiricas y desarrollo de or, pero
- sobre el uso tedricas . *
(GA.‘I) n Articulo de sobre la competencia requiere
(Marzano, Teachlng and cientifico Internacio inteligencia aplicacion de s dlgltale;, Y regulaluonl,'
20 Learning L A compromiso  alfabetizacio
2025) (revision nal artificial GAl enla — o
Processes at sistematica) enerativa educacion estudiantil, n critica, y
the K-12 9 PO pero enfoques
. (GAl) en primaria 'y . o
Level: A rocesos de secundaria también pedagdgicos
Systematic p ~ ’ desafios contextualiza
. ensefianza- con :
Review aprendizaie cateqorias relacionados dos para su
prendizaj 90 con ética, implementac
en el nivel K- tematicas L o
: evaluacion y ion éticay
12. bien formacion efectiva
definidas. ’
docente.
Aporta datos Los
o, docentes Es
Explorar empiricos
c6mo los actualizados reconocen el fundamental
potencial de replantear
How should docentes de sobre ChatGPT las
we change diferentes actitudes, ara estrategias
teaching and niveles inquietudes y para €9
: f personalizar ~ pedagdgicas
assessment educativos recomendaci el evaluativas
in response perciben el ones o Y
. . aprendizaje ante la
to Articulo impacto de la docentes estimular irruncion de
increasingly cientifico IA generativa  frente al uso y p
(Bower : . la lalA
21 etal,, 2024) powerful (estudio Australia (ChatGPT) de 1A creatividad enerativa
" generative cuantitativo enla generativa ’ g Y
s - ~ pero promoviendo
Avrtificial descriptivo) ensefianza y en también el
Intelligence? evaluacion, e educacion, manifiestan ensamiento
Outcomes of identificar fundamentan preocupacio P critico. la
the ChatGPT estrategias do nes sobre el autoria
teacher propuestas propuestas : e
survey para su para plaglo, la ) estudiantil y
- g desinformaci el desarrollo
adaptacion redisefiar ) "
educativa practicas ony la, etico del
’ P evaluacion profesorado.
pedagodgicas. P
auténtica.
Se requiere
Proporciona Identifica una
Analizar una una falta de aproximacio
. - categorizacio marcos n ética
sisteméaticam - :
) ente la n exhaustiva normativos robusta para
Unpacking literatura de riesgos y claros, incorporar la
the ethics of sobre los desafios escasa IAenla
using Alin Articulo dilemas éticos como formacion educacion
(Wieczorek primary and cientifico Internacio éticos privacidad, ética del basica,
secondary A ; justicia profesorado promoviendo
et al., 2025) P (revision nal asociados al P
education: a . 2 algoritmica, y una la
: sistematica) uso de - . .
systematic g ; consentimien  implementac  transparenci
) inteligencia -
literature o to, i6n a,
A artificial en la . S
review < dependencia  acelerada de  participacion
educacion P : L
e tecnolégica y IA sin y justicia
primaria y ; - :
; desplazamie evaluacione educativa
secundaria. -
nto del rol s de impacto como
docente. ético. principios
rectores.
Establecer Ofrece un Propone una El uso ético
lineamientos marco ético politica delalAen
ENAI éticos y institucionaliz  multiescalar educacion
Recommend Articulo recomendaci ado que con reglas requiere
ations on the editorial Internacio ones integra por nivel marcos
23 (Foltynek B (recomendac practicas definiciones educativo, normativos
Ethical Use h nal (ENAI ) .
etal., 2023) e iones para el uso clave, directrices claros,
of Artificial T — Europa) L ) i
Intelligence in institucionale responsable principios de de autoria, _ formacion
Education s) de uso transparenci  transversal e
herramientas  responsable, ay inclusion de
de recomendaci formacion todos los
inteligencia ones para docente, actores

Innova Science Journal | Vol.03 | NUum.03 | Jul — Sep | 2025 | www.innovasciencejournal.omeditorial.com

41



Articulo Cientifico

Innova Science Journal

artificial en estudiantes, ademas de educativos
contextos docentes e sugerencias para
educativos. instituciones, de reformas preservar la
y una politicas integridad
definicion nacionales. académica.
ampliada del
uso indebido
de 1A
Ofrece Si bien una
! . Es urgente
evidencia gran incluir
. empirica mayoria de i
Analizar los : ) formacion
conocimiento sobre el nivel estudiantes ética  digital
Knowledge, s, actitudes de usa criticg englos
attitudes, and e Cione;’ familiaridad, ChatGPT surroulos
perceived percep usoy con : o
f . éticas de los - . . universitario
Ethics Articulo Latinoam estudiantes consideracio frecuencia, s para
(Acosta- regarding the cientifico érica universitarios nes éticas existen ase zrar un
24 Enriquez use of (estudio (Ecuador de la que tienen vacios en su guso
etal., 2024) ChatGPT cuantitativo Perd) ! Generacion los jévenes comprension responsable
among descriptivo) universitarios éticay ponse
eneration Z Z sobre el respecto a académica y reflexivo
B university uso de rI)as con ’ delalA
students ChatGPT en herramientas actitudes generativa
el ambito . por parte de
e de 1A ambivalente
académico. ) los futuros
generativa s frente a su rofesionale
como aplicacion P S
ChatGPT. responsable. )
La
Identifica automatizaci
narrativas Las 6nen
Examinar tecnosolucio tecnologias educacion
histéricament nistas que delAy no debe
Automatin e como se han automatizaci entenderse
Teacherg ha concebido  moldeado las on, lejos de como
Work? A Articulo y aplicado la politicas de liberar neutral;
(Rensfeldt Histo 6f the cientifico automatizaci automatizaci tiempo requiere
y "y P . onyla 6n docente, docente, han evaluacion
25 Rahm, Politics of (andlisis Suecia L . Lo P
2023) Automation historico- |n‘tefI|‘genC|a reve!ando contribuido a critica de su
and Artificial documental) artificial en la tensiones nuevas impacto
Intelligence in labor entre formas de politico,
Edu%:ation docente promesas de vigilancia, pedagdégico
desde 1957 eficiencia y control y y laboral
hasta la realidades redefinicion para evitar
actualidad. de del trabajo nuevas
intensificacio educativo. formas de
n laboral. opresion
institucional.
La mayoria
de los Se necesita
estudios se :
ampliar el
Revela la centran en enfoque
Identificar limitada preocupacio entoq
. . ético sobre
Uncovering vacios y cobertura de nes 1Aen
Blind Spots in puntos temas como generales educacion
Education ciegos en la responsabilid sobre la ) ]
Ethics: . literatura ad privacidad y para |nc_IU|r
(Mouta, . ' Articulo . P perspectivas
) Insights from S . académica algoritmica, el sesgo, o
2 Pinto- Svst ti cientifico Internacio bre éti Ustici ient criticas,
Llorente a systematic (revision nal sobre €etica Justicia mientras que garantizar
etal 202’4) Literature sistemética) inteligencia episttmicay  temas como inclusion
v Review on artificial en la la voz del poder, iusticia y
Artificial educacion estudiantado agencia sJociaI
Intelligence in mediante en el debate estudiantil y reconocgel
Education una revision ético sobre epistemologi )
. P o papel activo
sistematica. 1A en acritica de
educacion. estan )
. - estudiantes
insuficiente
y docentes.
mente
tratados.
Examinar el Iden_tlflca Lo_s expertos Una g
) tensiones coinciden en  colaboraciéon
impacto e
actual y _clave er_lt,re que la IA ) transd_lsmplln
rovectado innovacion, transformara ariay
Artificial Articulo p ()jle a gobernanza el rol deliberativa
Intelligence in cientifico inteligencia y préacticas docente, el es esencial
Education: (andlisis artifigial en pedagégicas disefio para
Implications critico educacion en torno al curricular y equilibrar los
27 (Ifenthaler for basado en Internacio desde las despliegue la equidad beneficios
et al., 2024) Policymakers revision nal erspectivas delalAen educativa, pedagdgicos
, documental y p pde educacion, siempre que de la 1A con
Researchers, proyeccién formuladores articulando se los riesgos
and de de politicas recomendaci promuevan éticos,
Practitioners escenarios) inv er):ti ado r’e ones para marcos sociales y
sg una reguladores técnicos que
rofesignales implementaci y politicas implica su
p - o6n ética 'y sensibles al adopcion
educativos. : .
sostenible. contexto. educativa.
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Proporciona La Una

un marco herramienta implementac
Disefiar conceptual y facilita la i6n ética de

validar unya practico para reflexion lalAen

Desian of a herramienta anticipar critica de la educacion

Fugtaure Articulo de retos éticos comunidad requiere

) S . delalAen educativa enfoques

(Mouta Scenarios cientifico escenarios educacion sobre 10aCtivOS
iy Toolkit for an (estudio Internacio futuros que ) . proactivos y
28 Torrecilla- Ethical metodol6gico nal oriente una mediante posibles participativos

Sanchez, Implementati y desarrollo (Espafia) implementaci escenarios impactos de  donde .la
etal., 2024) on of Artificial de 6n ética de la proyectivos, la A, prospectiva

Intelligence in  herramienta) inteligencia CO’?S'dETa“d prompylendo de .

Education artificial enel 2 d{vgrydgd, deClsmrjes escenarios
Ambito justicia social ~ pedagégicas se convierta
educativo informadas y en una
’ responsabilid éticamente estrategia
ad responsable formativa y
compartida. S. politica.
La mayoria
Ofrece una de Es necesario
Revisar de sintesis de revisiones reequilibrar
A systematic manera mas de 70 se centran las agendas
rey;ew of sistematica revisiones en aspectos de
literature las previas, técnicos o investigacion
reviews on Articulo revisiones construyend resultados en AIED,
T S existentes 0 un mapa de priorizando
artificial cientifico - -
(Mustafa intelligence in (revision Internacio sobre IA,en temafrlco que aprepdlzaje, er]quues
29 . . e educacion, orienta dejando éticos,
etal., 2024) education sistematica nal . o . o
(AIED): a de |dent|f|cando ~ huevas areas como criticos y
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4. Discusion

Los hallazgos de esta revision sistematica permiten reflexionar criticamente sobre la
creciente integracion de la inteligencia artificial (IA) en los sistemas educativos
contemporaneos. En consonancia con autores como Ramirez y Esparrell (2024), los
resultados muestran que la IA representa un eje de transformacion profunda, no solo en
términos tecnoldgicos, sino también en lo pedagdgico, ético y social. La evidencia
analizada confirma que la incorporacion de |IA en entornos educativos no es una
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tendencia superficial, sino una reconfiguracion estructural del proceso de ensefianza-
aprendizaje, alineada con los principios de la Educacion 4.0 (Oltramonti, 2024).

Desde una perspectiva critica, se constata que los avances tecnoldgicos, aunque
significativos, estan distribuidos de forma desigual entre regiones, niveles educativos y
areas de conocimiento. Esta constataciéon coincide con estudios previos como los de
Mustafa et al. (2024), quienes advierten que las brechas tecnolégicas y la infraestructura
limitada en ciertos contextos dificultan el acceso equitativo a las innovaciones basadas
en |A. La revision también revela que muchas investigaciones enfatizan el potencial de
la IA para personalizar el aprendizaje y optimizar la gestién educativa, pero aun se
observan limitaciones metodoldgicas en la evaluacion longitudinal del impacto real en
los aprendizajes.

Uno de los aportes mas relevantes de esta investigacion es la delimitacién clara de los
retos éticos y sociales emergentes como una dimensién auténoma y critica del debate.
Tal como sugieren Foltynek et al. (2023) y Wieczorek et al. (2025), el uso de algoritmos
de decision en ambientes escolares plantea desafios que van mas alla de la eficiencia
técnica: afectan directamente la autonomia docente, la privacidad de los estudiantes y
la equidad epistémica. En linea con estas preocupaciones, varios estudios identifican la
necesidad urgente de marcos regulatorios y politicas publicas que acomparnen el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas desde una perspectiva centrada en el ser humano.

Al examinar las perspectivas pedagoégicas, se corrobora que la integraciéon de la 1A en
los procesos educativos no puede abordarse desde una ldgica instrumental. Autores
como Boulay (2024) y Yim (2024) insisten en que la IA debe ser entendida como una
mediacion cognitiva que puede enriquecer la didactica, siempre que su disefio y uso
estén alineados con principios pedagdgicos criticos y contextualmente situados. Esta
linea de interpretacién fortalece la hipoétesis inicial del presente trabajo, que proponia
que la |A no sustituye al docente, sino que transforma su rol y amplia sus posibilidades
de accion educativa.

En términos de alcance, los resultados de esta revision permiten construir un marco de
referencia actualizado sobre las tendencias en |A educativa a nivel global, con especial
énfasis en estudios publicados entre 2021 y 2025. No obstante, se reconoce como
limitacién la escasa presencia de investigaciones empiricas con meétodos mixtos o
longitudinales, asi como la baja representacion de experiencias de paises del sur global,
lo cual podria sesgar las conclusiones hacia contextos con mayor desarrollo tecnolégico.

Finalmente, se identifican lineas futuras de investigacién que merecen ser exploradas:
(1) la evaluacién del impacto real de la IA en la mejora de los aprendizajes en distintos
niveles educativos; (2) el desarrollo de competencias éticas y digitales para docentes en
contextos de IA; y (3) la producciéon de modelos pedagdgicos hibridos que integren
tecnologias inteligentes desde una vision critica, inclusiva y reflexiva.

5. Conclusiones

La inteligencia artificial (IA) en la educacion no constituye Unicamente una herramienta
tecnoldogica emergente, sino una transformacion paradigmatica que interpela los
fundamentos epistemoldgicos, pedagdgicos y éticos de los sistemas educativos
contemporaneos. A partir del analisis critico de 43 estudios cientificos, este articulo
permite sostener que la IA esta redefiniendo no solo los medios, sino también los fines

Innova Science Journal | Vol.03 | NUm.03 | Jul — Sep | 2025 | www.innovasciencejournal.omeditorial.com



Articulo Cientifico Innova Science Journal

del proceso educativo, generando tanto oportunidades como tensiones que requieren
abordajes complejos y contextualizados.

El estudio ha logrado cumplir con el objetivo de identificar, sistematizar y analizar los
principales avances, desafios éticos y perspectivas pedagodgicas que se derivan del uso
de la IA en entornos educativos. En primer lugar, se constata que los desarrollos
tecnoldgicos asociados a la IA han permitido avances significativos en la personalizacion
del aprendizaje, el monitoreo automatizado del progreso estudiantil y la diversificacién
de las estrategias de ensefianza. Estas innovaciones aportan elementos de valor para
la mejora de la calidad educativa y la eficiencia institucional, particularmente en niveles
superiores de formacion.

No obstante, estos avances no estan exentos de riesgos ni contradicciones. Uno de los
principales aportes de esta investigacion es visibilizar cémo la acelerada
implementacién de soluciones basadas en IA sin una reflexion ética y pedagdgica
profunda puede derivar en nuevas formas de exclusion, vigilancia y deshumanizacion
del proceso educativo. La evidencia reunida demuestra que la equidad en el acceso, la
transparencia algoritmica y la proteccién de datos se convierten en condiciones
indispensables para garantizar una integracion responsable y justa de estas
tecnologias.

Del mismo modo, esta revisién permite afirmar que el rol del docente no esta siendo
desplazado por la IA, sino profundamente reconfigurado. El profesor contemporaneo
transita hacia una figura de mediador cognitivo, disefador de experiencias de
aprendizaje y gestor critico de entornos digitales inteligentes. Esta evolucién exige no
solo competencias digitales, sino una formacion ético-pedagégica capaz de orientar
decisiones sobre el uso, adaptacion e interpretacién de los sistemas inteligentes en
funcion de las necesidades reales de sus estudiantes.

Desde una perspectiva metodoldgica, el estudio contribuye al campo cientifico mediante
la construccién de una matriz documental estructurada bajo los lineamientos PRISMA,
que organiza la literatura reciente en torno a tres dimensiones clave: avances
tecnoldgicos, retos éticos y perspectivas pedagodgicas. Esta categorizacién no solo
permite entender el estado actual de la investigacion, sino también proyectar lineas de
trabajo futuro, como el desarrollo de marcos normativos, la evaluacién del impacto
pedagogico a largo plazo y la creacién de ecosistemas formativos que integren IA con
vision humanista.

En suma, esta investigacion aporta una vision critica, integradora y actualizada del
fendbmeno de la inteligencia artificial en la educacion. Lejos de asumir posturas
deterministas, se plantea que el verdadero potencial transformador de la IA no reside
unicamente en sus capacidades técnicas, sino en la posibilidad de repensar la
educacion desde una ética del cuidado, una pedagogia centrada en el estudiante y una
ciencia educativa comprometida con el bien comun.
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