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Resumen: La contaminacion por ruido es un gran problema en las ciudades, afecta la salud de
las personas y como viven, el presente estudio revisé qué tanto ruido se presenta en la ciudad
de Pichincha, Ecuador. Para hacerlo, se usaron dos métodos, primero, se pregunté a 353
personas con un cuestionario revisado (alfa de Cronbach = 0,738). También, se midié el ruido
en 10 lugares importantes por tres semanas seguidas. Se realizaron pruebas para ver si los
datos eran normales (Kolmogérov-Smirnov y Shapiro-Wilk), Kruskal-Wallis y Boxplot. Los
resultados mostraron que el ruido (Leq) era mas alto de lo permitido, que es 65 dB. A veces
llegaba hasta 87 dB. Los carros y las tiendas eran las principales fuentes de ruido. La prueba
de Kruskal-Wallis mostré que habia diferencias importantes entre las semanas. La gente sabe
que el ruido es un problema, pero no todos estan de acuerdo en qué lo causa, por lo que se
cred un plan para reducir el ruido. Incluye educar a la poblacién, hacer cambios en la ciudad,
medir el ruido seguido y controlar las fuentes de ruido como los carros. Esto puede ayudar a
crear ciudades mas sanas.

Palabras clave: calidad ambiental;
prolongada al ruido; gestién ambiental.

contaminacion urbana; estrés acustico; exposicion

Abstract: Noise pollution is a major problem in cities. It affects people’s health and quality of life.
This study examined noise levels in downtown Pichincha, Ecuador. Two methods were used to
do this. First, 353 people were surveyed using a validated questionnaire (Cronbach’s alpha =
0.738). Additionally, noise levels were measured at 10 key locations over three consecutive
weeks. Tests were used to check if the data were normally distributed (Kolmogorov-Smirnov and
Shapiro-Wilk), along with Kruskal-Wallis and boxplot analyses. The results showed that the noise
(Leq) was higher than the permitted level of 65 dB. At times, it reached up to 87 dB, especially
in the morning and at noon. Cars and stores were the main sources of noise. The Kruskal-Wallis
test showed that there were significant differences between the weeks (Chi-square = 11.114; p
= 0.004). People know that noise is a problem, but not everyone agrees on what causes it. A
plan was created to reduce noise. It includes educating people, making changes to the city,
regularly measuring noise, and controlling noise sources such as cars. This can help create
healthier and more sustainable cities.

Keywords: environmental quality; urban pollution; acoustic stress; prolonged noise exposure;
environmental management
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1. Introduccioén

La contaminacién acustica ahora es uno de los mayores problemas ambientales a nivel
mundial, afectando directamente la salud de las personas y su bienestar en las
ciudades. Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la exposicion prolongada
a ruidos fuertes puede causar problemas para dormir, estrés continuo, enfermedades
cardiacas y pérdida auditiva. El crecimiento de la poblacion y la expansion urbana han
creado mas fuentes de ruido, especialmente coches, fabricas y construcciones, lo que
requiere tomar medidas rapidas para mitigar sus efectos y conseguir ciudades mas
saludables (Carrillo, 2020).

En América Latina, la contaminacién acustica es un problema cada vez mayor, las
diversas fuentes de ruido superan los limites que marcan los médicos en urbes como
Buenos Aires, Sao Paulo y Ciudad de México, siendo algo muy importante para los
gobiernos locales (Gregori, 2025). En Ecuador, la Ley de Gestion Ambiental considera
el ruido como algo que contamina, pero poner en practica las normas aun es algo que
falta en muchas zonas (Breihl, 2020).

El cantéon Pichincha, que tiene muchas tiendas, fabricas y transporte, también sufre de
estos problemas de la polucion, aunque hay estudios iniciales sobre la calidad del aire
y otros elementos que contaminan, en el apartado sonoro no se ha estudiado lo
suficiente, lo que hace que no se sepa lo necesario para crear normas publicas que
sirvan (Andrés, 2016).

Investigaciones anteriores hechas en Ecuador han mostrado este problema en lugares
como Manta (Benavides & Salvatierra, 2018), Guayaquil (Herrera, 2023), Riobamba
(Flores et al., 2022) y Portoviejo (Rodriguez et al., 2023), donde los ruidos también
pasaron los topes permitidos, ligados sobre todo al transito de carros y a trabajos de
negocios. Tales datos muestran que es preciso estudiar bien sitios urbanos medianos
tal como el canton Pichincha.

Este estudio buscé como meta mayor revisar los grados de contaminacién acustica en
el area central del cantdén Pichincha, viendo qué piensa la gente del ruido, fijando los
grados de sonido con medidas técnicas e ideando un plan para bajar su efecto. Tal
pesquisa va con el ODS 11 (ciudades y comunidades sostenibles) y el ODS 3 (salud y
bienestar), dando para crear reglas publicas que mejoren como vive la gente.

2. Materiales y Métodos
2.1. Area de estudio

El cantdn Pichincha se ubica en el extremo oriental de la provincia de Manabi, Ecuador
(1°02'50" S, 79°49'07" O), con una extension territorial de 1.075,26 km? y una poblacién
urbana de 4.406 habitantes segun el Censo Nacional del INEC. La zona de estudio
correspondid al centro urbano del cantén, delimitada como zona comercial mixta segun
la clasificacion del uso del suelo del GAD Municipal, donde confluyen las principales
actividades comerciales, vehiculares y de servicios. Esta area fue seleccionada por
concentrar las fuentes de emisién sonora mas relevantes del cantén: vias arteriales de
alto flujo vehicular, mercado municipal, establecimientos comerciales y nodos de
transporte publico. Como se muestra en la Figura 1, el area de estudio abarca los
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sectores Boca de Come y Paga y Pichincha, con la ubicacién georreferenciada de los
10 puntos de monitoreo acustico.

Figura 1.
Mapa de ubicacion del cantén Pichincha
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Nota: Elaborado por los autores
2.2. Diseiio metodolégico general

La investigacion adopté un enfoque mixto secuencial (Creswell & Creswell, 2018),
articulando tres objetivos especificos: (1) identificar la percepcién poblacional sobre la
contaminacion acustica, (2) determinar los niveles de ruido mediante medicion
instrumental, y (3) disefiar una propuesta de mitigacion basada en el diagndstico
integrado. La Figura 2 presenta el disefio metodoldgico integral, estructurado en fases
paralelas que convergen en un panel de resultados integrados.

Figura 2.
Diagrama de flujo metodoldgico
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Nota: Elaborado por los autores
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Se emplearon métodos analitico y descriptivo, con tipo de investigacion de campo y
corte transversal. La recoleccion de datos primarios se realizé mediante encuestas
estructuradas y monitoreo acustico in situ, complementados con fuentes secundarias de
tipo documental (normativa TULSMA, datos censales INEC, cartografia GAD Municipal).
El procesamiento de datos se realizé en IBM SPSS Statistics 22 para las encuestas y
en Microsoft Excel para los registros de campo. La georreferenciacion de los puntos de
muestreo se ejecuto en ArcGIS 10.8.

Todos los procedimientos de investigacion cumplieron con los principios éticos de
voluntariedad, anonimato y confidencialidad de los participantes. Los residentes
encuestados fueron informados del proposito del estudio y otorgaron su consentimiento
verbal previo a la aplicacion del instrumento.

2.3. Identificacion de la percepcién poblacional
2.3.1. Instrumento y muestra

Para determinar la percepcion ciudadana sobre la contaminacién acustica se aplicd una
encuesta estructurada con escala tipo Likert de cinco opciones (1 = Totalmente en
desacuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo), organizada en cinco secciones tematicas: (i)
percepcién general del ruido ambiental, (i) fuentes de contaminacion acustica, (iii)
efectos en la salud y el bienestar, (iv) medidas de control y regulacion existentes, y (v)
responsabilidad ciudadana y propuestas. El instrumento fue validado mediante juicio de
expertos antes de su aplicacién definitiva.

El tamano de muestra se determind mediante muestreo probabilistico aleatorio
estratificado, aplicando la expresion para poblaciones finitas (Ecuacion 1), donde N =
4.406 (poblacion urbana total), Z = 1,96 (nivel de confianza del 95%), p = q = 0,50
(maxima variabilidad), y d = 0,05 (error maximo admisible del 5%). El calculo arrojé n =
353 encuestas, aplicadas a residentes mayores de 18 afnos de los sectores comerciales
y residenciales de la zona céntrica durante el periodo de estudio.

pXqXZ*xXN
"“Nxd+ 22 Xp Xq

_ 0.50 x 0.50 x 1.962 X 4406
T 4406 x 0.052 + 1.962 x 0.50 x 0.50

n
n = 353

2.3.2. Procedimiento de analisis estadistico

El analisis de los datos de percepcidn siguié una secuencia escalonada que incluyd: (a)
evaluaciéon de la fiabilidad interna mediante el coeficiente alfa de Cronbach, con el
criterio de aceptabilidad a = 0,70 (Rodriguez-Rodriguez et al., 2020); (b) analisis
descriptivo de frecuencias absolutas y relativas, medias y desviaciones estandar por
item; y (c) andlisis de componentes principales (ACP) con el método de extraccion de
autovalores mayores a 1, para identificar las dimensiones latentes de percepcion y
reducir la dimensionalidad del conjunto de datos sin pérdida significativa de informacion
(Sanchez, 2012). Todo el procesamiento se realizé en IBM SPSS Statistics 22.
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2.4. Monitoreo acustico

2.4.1. Seleccion y georreferenciacion de puntos de muestreo

Se seleccionaron 10 puntos de monitoreo en la zona céntrica del canton mediante un
criterio mixto que considerd: (i) densidad de flujo vehicular registrada en horas pico, (ii)
concentraciéon de establecimientos comerciales y mercados, (iii) proximidad a
equipamientos sensibles como instituciones educativas, y (iv) representatividad espacial
de los diferentes sectores del area de estudio. Las coordenadas UTM de cada punto
fueron registradas con GPS de precision e importadas a ArcGIS 10.8 mediante la
herramienta Add XY Data para su georreferenciacién y posterior generaciéon de mapas
de distribucion acustica. En la Figura 3 se muestra la distribucion espacial de los puntos
en la zona comercial, mientras que la Tabla 1 presenta la ubicacion de los 10 puntos
con sus coordenadas y descripcion.

Figura 3.
Mapa de la zona comercial y puntos de monitoreo acustico del cantén Pichincha
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Nota: Elaborado por los autores
2.4.2. Equipos e instrumentos

La medicion del nivel de presion sonora se realizé con un sondémetro integrador de Clase
2 (segun norma IEC 61672), calibrado con pistonéfono antes y después de cada jornada
de campo para garantizar la exactitud de las lecturas. Los registros fueron almacenados
digitalmente con intervalos de un segundo durante cada periodo de medicion.
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2.4.3. Protocolo de campo

El monitoreo se ejecutd durante tres semanas consecutivas, seleccionando los dias
lunes, miércoles y viernes como representativos de la variabilidad semanal de la
actividad urbana (Cardenas, 2019). En cada punto se realizaron mediciones en tres
franjas horarias: mafana (7:00-9:00), mediodia (11:00-13:00) y tarde (15:00-17:00),
correspondientes a los periodos de mayor, intermedia y menor actividad comercial y
vehicular respectivamente. Cada medicion tuvo una duracién minima de 10 minutos en
condiciones meteoroldgicas estables (ausencia de precipitacién y velocidad del viento <
5 m/s), descartando registros afectados por eventos atipicos como sirenas o
detonaciones.

2.4.4. Parametro de cuantificacion y comparacion normativa

La variable de respuesta utilizada fue el Nivel de Presién Sonora Continuo Equivalente
(Leq), establecido como parametro oficial por el TULSMA, Libro VI, Anexo 5. Su calculo

siguio la Ecuacion 2:
1
Leq = 10 log,, (E Z 100-1Li)

donde L representa cada valor de presion sonora medido en dB(A) y n el numero total
de muestras del intervalo. Los valores de Leq obtenidos fueron comparados con los
limites maximos permisibles establecidos en la normativa ecuatoriana vigente para zona
comercial mixta: 65 dB(A) en horario diurno (6:00-20:00) y 55 dB(A) en horario nocturno
(20:00-6:00).

2.5. Andlisis estadistico de los datos de monitoreo

Dado que los datos de Leq provienen de mediciones repetidas en multiples puntos y
semanas, se aplicé una secuencia analitica no paramétrica justificada en tres etapas.
En primer lugar, se evalué el supuesto de normalidad mediante las pruebas de
Kolmogérov-Smirnov (n = 50) y Shapiro-Wilk (sensible a desviaciones en muestras
medianas), fijando el nivel de significancia en a = 0,05 (Thevapalan, 2024). La
confirmacién de no normalidad determind el uso exclusivo de estadistica no paramétrica
en las etapas siguientes. En segundo lugar, se aplico la prueba de Kruskal-Wallis para
comparar las medianas de Leq entre las tres semanas de medicién bajo la hipétesis nula
de que todas las distribuciones son equivalentes (Whitfield, 2025). Finalmente, se realizé
un analisis Boxplot con estadisticos descriptivos completos (media, mediana, desviacién
estandar, rango intercuartilico, asimetria y curtosis) para caracterizar la distribucién de
los datos, identificar valores atipicos y evaluar la estabilidad del ruido a lo largo del
periodo de estudio.

2.6. Diseiio de la propuesta de mitigacion

Con base en los resultados integrados del diagndstico perceptual e instrumental, se
elabor6 una matriz de estrategias de mitigacion acustica siguiendo el enfoque de gestion
ambiental por resultados. La propuesta se estructurd en seis categorias de intervencion:
(1) educacién y concientizacidén ciudadana, (2) intervencion estructural en el espacio
urbano, (3) monitoreo y diagndéstico continuo, (4) regulacion de fuentes moviles de ruido,
(5) evaluacion periddica de impacto, y (6) comunicacion institucional y control normativo.
Para cada categoria se definieron: la medida propuesta, la justificacion técnica, los
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indicadores de seguimiento, los medios de verificacion y los actores responsables,
articulando la propuesta con las metas del ODS 3 (salud y bienestar) y el ODS 11
(ciudades sostenibles).

3. Resultados

3.1. Percepcién poblacional sobre la contaminacion acustica
3.1.1. Fiabilidad del instrumento

El analisis del coeficiente alfa de Cronbach aplicado al cuestionario de 20 items arrojé
un valor de 0,738, indicando una consistencia interna aceptable (= 0,7), lo que, valida la
pertinencia del instrumento para la medicién de la percepcion ciudadana sobre ruido
ambiental, esto se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1.
Estadisticas de fiabilidad del Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach N de elementos
0,738 20

Nota: Elaborado por los autores de IBM SPSS 22.

3.1.2. Analisis descriptivo de percepciéon

Los resultados del analisis descriptivo mostraron que la mayoria de los encuestados
percibié la contaminacién acustica como un problema significativo en el cantdon. Las
respuestas predominantes indicaron que el 83,0% de los participantes estuvo de
acuerdo o totalmente de acuerdo con que la contaminacién acustica es un problema
importante, y el 96,6% percibié un aumento del ruido en los ultimos afos. El trafico
vehicular y los locales comerciales fueron identificados como las principales fuentes de
ruido, mientras que se observd menor consenso respecto a la contribucién de
establecimientos nocturnos e industrias (Tabla 2).

Tabla 2.
Resumen del andlisis de frecuencia por seccion tematica

0,
Respuesta % De acuerdo o 131
Pregunta redominante (total) desacuerdo
P (total)
El ruido es un problema Totalmente de acuerdo 83.0 23
importante en el canton (46,7%) ’ ’
Aumento del ruido en los Totalmente de acuerdo 966 09
ultimos afios (76,2%) ’ ’
El ruido afecta la calidad de Totalmente de acuerdo 86.1 6.0
vida (46,7%) ’ ’
Ruido intenso en zonas De acuerdo (50,7%) 83.6 14

cercanas a vias y mercados
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El ruido contribuye al estrés  Totalmente de acuerdo

e irritabilidad (43,6%) 847 0.8
Las autoridades no toman Totalmente en 0 90 1
medidas eficaces desacuerdo (63,2%) ’

Nota: Elaborado por los autores de IBM SPSS 22.

3.1.3. Analisis de componentes principales

El analisis de componentes principales identificé siete componentes con autovalores
superiores a 1, que en conjunto explicaron el 77,13% de la varianza total (Tabla 3). El
Componente 1 (18,94%) agrupo las percepciones sobre el impacto negativo del ruido y
la eficacia del control institucional: la mayoria de encuestados mostré una vision critica
hacia la gestién de las autoridades, aunque reconocio la existencia de normativas
locales vigentes. EI Componente 2 (17,64%) reunid las percepciones sobre los efectos
fisicos del ruido en la comunicacion y la convivencia cotidiana, con amplio respaldo a la
creacion de zonas de silencio en espacios publicos. EI Componente 3 (11,05%)
evidencio que el ruido es percibido como fuente directa de estrés e irritabilidad por mas
del 84% de los encuestados, quienes ademas valoraron la participacion ciudadana como
herramienta de mitigacion. EI Componente 4 (9,82%) reflej6 que el ruido afecta la
concentracién en actividades cotidianas y que existe una demanda generalizada de
mayor informacion y educacion ambiental. Finalmente, el Componente 5 (6,74%) mostrd
percepciones diversas sobre las fuentes de ruido urbano: si bien los negocios nocturnos
generaron rechazo mayoritario, la musica en espacios publicos produjo respuestas mas
heterogéneas, lo que sugiere que la comunidad percibe estas fuentes de manera
diferenciada.

Tabla 3.
Varianza total explicada por los componentes principales
Componente Autovalor % de varianza % acumulado

1 3,977 18,936 18,936
2 3,703 17,635 36,572
3 2,321 11,052 47,624
4 2,062 9,820 57,443
5 1,544 7,353 64,797
6 1,416 6,744 71,541
7 1,174 5,592 77,134

Nota: Elaborado por los autores de IBM SPSS 22.

Innova Science Journal [Vol.04 | Nim.03 | Jul - Sep | 2026 [www.innovasciencejournal.omeditorial.com 437


http://www.innovasciencejournal.omeditorial.com/

Articulo Cientifico Innova Science Journal

3.2. Niveles de ruido en la zona céntrica

3.2.1. Resultados del monitoreo por semanas

Los resultados del monitoreo acustico en las tres semanas evidenciaron un
incumplimiento generalizado de los limites permisibles de 65 dB. Durante la semana 1,
los valores de Leq oscilaron entre 67,2 y 82,9 dB en la jornada matutina, entre 65,2 y
80,1 dB al mediodia, y entre 65,0 y 72,9 dB en la tarde; la distribucién espacial de estos
niveles se observa en la Figura 4. Los puntos 4, 6 y 9 registraron los niveles mas
elevados, con picos de L.Max superiores a 87 dB. La semana 2 mostré un
comportamiento similar, con Leq entre 66,2 y 80,0 dB en los diferentes horarios, como
se muestra en la Figura 5. La semana 3 presento niveles ligeramente inferiores (Leq
entre 64,8 y 74,1 dB), siendo el Unico periodo en que el punto 5 en la jornada matutina
alcanzo un valor dentro del rango permitido (64,8 dB); en la Figura 6 se observa la
distribucion espacial correspondiente a esta semana.

Figura 4.
Mapa de ruido de la semana 1 (Leq por franja horaria: mafiana, mediodia y tarde)

Nota: Elaborado por los autores

Figura 5.
Mapa de ruido de la semana 2 (Leq por franja horaria: mafiana, mediodia y tarde)

Nota: Elaborado por los autores
Figura 6.
Mapa de ruido de la semana 3 (Leq por franja horaria: mafana, mediodia y tarde)
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Nota: Elaborado por los autores
3.2.2. Prueba de normalidad

Los resultados de las pruebas de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov y Shapiro-Wilk
indicaron que los datos de las tres semanas no siguen una distribucion normal (todos
los valores de significacion p < 0,05: semana 1: p = 0,001; semana 2: p = 0,009; semana
3: p < 0,001). Este resultado justifico la aplicacion de pruebas estadisticas no
paramétricas (Tabla 4).

Tabla 4.
Pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk para la variable Leq

Semana K-S Estadistico K-S Sig. S-W Estadistico S-W Sig.

1 0,134 0,000 0,944 0,001
2 0,114 0,005 0,961 0,009
3 0,361 0,000 0,359 0,000

Nota: gl = 90 para todas las pruebas. Fuente: IBM SPSS 22.

3.2.3. Prueba de Kruskal-Wallis

La prueba de Kruskal-Wallis determind que existen diferencias estadisticamente
significativas en los niveles de Leq entre las tres semanas de medicion (Chi-cuadrado =
11,114; gl = 2; p = 0,004). La semana 1 presentd el mayor rango promedio de Leq
(150,35), seguida de la semana 2 (142,60) y la semana 3 (113,55), indicando una
tendencia decreciente en los niveles de ruido a lo largo del periodo de estudio (Tabla 5).
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Tabla 5.
Rangos y estadisticos de la prueba de Kruskal-Wallis para la variable Leq

Semana N Rango Chi- gl Sig.
promedio cuadrado asintoética
1 90 150,35 11,114 2 0,004
2 90 142,60
3 90 113,55

Nota: IBM SPSS 22.

3.2.4. Analisis Boxplot con estadisticos descriptivos

El andlisis de estadisticos descriptivos mostré que las semanas 1 y 2 presentaron
promedios similares (72,71 dB y 71,74 dB respectivamente) con dispersion moderada
(rango de 18 y 12 dB). La semana 3 registré un promedio menor (68,28 dB) pero con
variabilidad considerablemente mayor (rango de 68 dB) y mayor curtosis (23,743),
evidenciando la presencia de valores atipicos. Como se observa en la Figura 7, el
diagrama Boxplot confirma la consistencia de los datos en las dos primeras semanas y
destaca anomalias puntuales en la tercera semana, posiblemente atribuibles a cambios
temporales en la actividad urbana o eventos especificos (Tabla 6).

Tabla 6.
Estadisticos descriptivos del Leq por semana de monitoreo

Estadistico Semana 1 Semana 2 Semana 3
Media (dB) 72,71 71,74 68,28
Mediana (dB) 72,57 71,80 70,65
Desviacion estandar 4,988 3,038 11,886
Minimo (dB) 65 66 63
Maximo (dB) 83 78 74
Rango (dB) 18 12 68
Asimetria 0,456 0,386 -4,882

Nota: IBM SPSS 22.

Innova Science Journal [Vol.04 | Nim.03 | Jul - Sep | 2026 [www.innovasciencejournal.omeditorial.com 440


http://www.innovasciencejournal.omeditorial.com/

Articulo Cientifico

Innova Science Journal

Figura 7.

Diagrama Boxplot de la distribucion del nivel de presién sonora equivalente (Leq)

durante las tres semanas de monitoreo
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Nota: Elaborado por los autores

3.3. Propuesta de estrategias de mitigacion

Con base en los resultados del diagnostico, se elabord una matriz de estrategias
integrada por cinco categorias de intervencion. Como se observa en la Tabla 7, la
ciudadana, intervenciones técnicas
estructurales, monitoreo sistematico, regulacién de fuentes de ruido y comunicacion

propuesta combina acciones de educacién

=

s

institucional.
Tabla 7.
Matriz de estrategias para la mitigacion de la contaminacion acustica en el canton
Pichincha
Categoria Medida propuesta Indicador Responsable
. % de participacion en
. Programas educativos y ) .
Educacién y L . programas; resultados  Secretaria de
L campafas informativas )
concientizacion . de encuestas Ambiente
sobre efectos del ruido .
ciudadanas
L Barreras acusticas, Reduccion de al Ml.m'(.:'plo de
Intervencion - Pichincha /
vegetacion densa y menos 5 dB en zonas
estructural - . . empresa
acondicionamiento urbano protegidas L
especializada
. Sonoémetros automaticos en Reportes de niveles  Municipio / Area
Monitoreo y . . . .
. . puntos estratégicos por 6 dB (diurno/nocturno); ambiental /
diagndstico

semanas

mapas de ruido

consultores
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D . Policia
. Prohibicién de altoparlantes Numero de -
Regulacion de . . . . ) . Municipal /
. en via publica en horarios infracciones; reduccion ,
fuentes moviles . , Secretaria de
sensibles del promedio dB )
Ambiente
. Mediciones trimestrales y Informe trimestral con  Equipo técnico
Evaluacion . . . . . .
o ajuste de estrategias segun niveles de ruido y ambiental /
periodica . .
resultados recomendaciones Municipio

Nota: Elaborado por los autores
4. Discusion

Los resultados de este estudio dejan claro que el ruido en el centro del cantén Pichincha
es un problema ambiental real y preocupante, algo que ya habian sefalado
investigaciones similares en otras ciudades del pais. En practicamente todos los puntos
evaluados se super6 el limite permitido de 65 dB: los promedios se movieron entre 68,28
y 72,71 dB, con picos que llegaron hasta los 87 dB. Esto coincide con lo encontrado por
Flores et al. (2022) en Riobamba, donde las zonas comerciales y de alto trafico también
superaban los estandares normativos.

En cuanto a la encuesta aplicada, el instrumento demostré ser confiable (alfa de
Cronbach = 0,738), un resultado comparable al reportado por Mufioz y Merino (2023)
en Portoviejo (0,841), lo que confirma que las escalas tipo Likert funcionan bien para
medir como percibe la gente el ruido en ciudades ecuatorianas. Eso si, en algunas
preguntas —sobre todo las relacionadas con establecimientos nocturnos— las
opiniones estuvieron bastante divididas, a diferencia de lo observado por Quifidnez et
al. (2023), donde la comunidad fue mas unanime al sefalar el trafico vehicular como el
principal responsable del ruido.

El andlisis estadistico mostré que la percepcion de los habitantes se organiza
principalmente en torno a dos grandes preocupaciones: la salud y el rol de las
instituciones. Esto va en linea con lo planteado por Rodriguez et al. (2023), quienes
también conectaron el ruido con el bienestar fisico y emocional de las personas. Que
hayan emergido siete componentes distintos sugiere que el problema acustico no se
vive de una sola manera: la gente lo asocia a la salud, a la falta de regulacion, a la
educacién y a la participacién ciudadana, todo a la vez. Por eso, cualquier soluciéon que
se plantee debe atender todos esos frentes simultdneamente.

Sobre las mediciones en campo, la prueba de Kruskal-Wallis reveld diferencias
importantes entre semanas (p = 0,004), lo que indica que el ruido no es constante, sino
que fluctua segun lo que ocurre en el entorno: la actividad comercial, eventos puntuales,
entre otros factores. Esto concuerda con Mucci et al. (2020), quienes sefalan que esa
variabilidad temporal es clave para entender los riesgos sobre la salud cardiovascular y
el estrés. Ademas, Osorio et al. (2024) documentan que los picos de ruido durante el
dia afectan el suefio y el bienestar en general, algo coherente con los niveles mas altos
registrados en este estudio durante las mafanas y el mediodia.

A diferencia de trabajos como el de Herrera (2023) en Guayaquil, que se centran
unicamente en medir el ruido, este estudio combina datos objetivos con la percepcion
de la comunidad, lo que permite tener una imagen mas completa del problema. La
propuesta de mitigacion que se desarrollé parte de esa complejidad y, siguiendo las
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recomendaciones de Cuadros (2023), combina acciones educativas con medidas
técnicas y regulatorias para que los cambios sean sostenibles en el tiempo. La principal
limitacion es que el monitoreo solo abarco tres semanas, por lo que no se pudieron
capturar variaciones estacionales ni situaciones excepcionales. Para futuras
investigaciones, seria valioso extender ese periodo y elaborar mapas de ruido con
herramientas SIG (Pahari et al., 2023).

Los resultados obtenidos respaldan la importancia de fortalecer las acciones de
educacion y gestion ambiental frente a problematicas que afectan la calidad de vida de
la poblacion. Kaiser-Flores et al. (2025) destacan que la educacion ambiental favorece
una mayor participacion ciudadana y promueve cambios de comportamiento frente a los
problemas ambientales. De igual forma, Mieles-Giler et al. (2026) senalan que los
procesos de seguimiento y evaluacion contribuyen a mejorar la gestion ambiental y la
identificacion de riesgos. Estos planteamientos coinciden con la necesidad de
implementar medidas de monitoreo, control y sensibilizacion para reducir la
contaminacion acustica en el canton Pichincha.

5. Conclusiones

Los resultados evidencian que la contaminacion acustica en la zona céntrica del cantén
Pichincha constituye una problematica ambiental documentada que requiere
intervencion urgente. Los niveles de presiéon sonora equivalente (Leq) superaron de
manera constante el limite permisible de 65 dB durante las tres semanas de monitoreo,
con valores medios entre 68,28 y 72,71 dB y picos maximos de 87 dB, especialmente
en horarios matutinos y de mediodia, lo que representa un riesgo potencial para la salud
auditiva y el bienestar de la poblacién.

La percepcion ciudadana, validada mediante un alfa de Cronbach de 0,738, confirma el
reconocimiento generalizado del ruido como problema ambiental relevante. El analisis
de componentes principales identificé siete dimensiones de percepcién, evidenciando
que la comunidad asocia el ruido con efectos en la salud, limitaciones en la gestion
institucional, interferencia en la concentracion y necesidad de educacion ambiental. Sin
embargo, existe divergencia en la identificacién de fuentes especificas, particularmente
respecto a establecimientos nocturnos e industrias.

La prueba de Kruskal-Wallis confirmé diferencias estadisticamente significativas entre
las semanas de monitoreo (Chi-cuadrado = 11,114; p = 0,004), indicando que la
intensidad del ruido responde a factores contextuales variables. La matriz de estrategias
propuesta, que integra educacion ciudadana, intervenciones estructurales, monitoreo
continuo y regulacion de fuentes mdviles, ofrece un marco de accion multidimensional y
sostenible orientado a reducir la exposicion acustica y promover un entorno urbano mas
saludable en el cantén Pichincha, alineado con los ODS 3y 11.
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  n =     p   ×   q   ×     Z 2   × N  N   ×     d 2 +     Z 2   × p   × q


  n =     0 . 50   ×   0 . 50   ×     1 . 96 2   × 4406  4406   ×     0 . 05 2 +     1 . 96 2   × 0 . 50   × 0 . 50


  n =     0 . 50   ×   0 . 50   ×     1 . 96 2   × 4406  4406   ×     0 . 05 2 +     1 . 96 2   × 0 . 50   × 0 . 50


  n =   353


  n =   353


  L e q = 10     l o g 10    (  1  n    ∑   10  0 . 1     L  i )    

