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Resumen: La evaluacion de riesgos laborales se ha consolidado como un
componente esencial para la gestion preventiva y la sostenibilidad organizacional en
contextos productivos cada vez mas complejos. Este estudio tiene como propdsito
analizar criticamente la evidencia cientifica reciente sobre la evaluacién de riesgos
laborales bajo los enfoques de las normas ISO 31000 e ISO 45001. Se desarrollé una
revision bibliografica sistematica siguiendo los lineamientos de PRISMA 2020,
mediante la identificacion, cribado y analisis de estudios publicados entre 2021y 2025
en bases de datos cientificas reconocidas. Los resultados evidencian una tendencia
creciente hacia la integracion de ambos estandares, destacando mejoras en la
identificacion de peligros, la priorizacién de riesgos, la cultura preventiva y el
desempefio organizacional. Se concluye que los enfoques integrados superan las
limitaciones de modelos fragmentados, aportando una vision sistémica del riesgo
laboral y orientando futuras investigaciones hacia la validacién empirica y el analisis
longitudinal de su impacto.

Palabras clave: evaluacion de riesgos laborales; ISO 45001; ISO 31000; gestién del
riesgo; seguridad y salud en el trabajo.

Abstract: Occupational risk assessment has become a key component of preventive
management and organizational sustainability in increasingly complex productive
contexts. This study aims to critically analyze recent scientific evidence on
occupational risk assessment under the ISO 31000 and ISO 45001 frameworks. A
systematic literature review was conducted following PRISMA 2020 guidelines,
including the identification, screening, and analysis of studies published between 2021
and 2025 in recognized scientific databases. The results reveal a growing trend
toward the integration of both standards, highlighting improvements in hazard
identification, risk prioritization, preventive culture, and organizational performance. It
is concluded that integrated approaches overcome the limitations of fragmented
models by providing a systemic view of occupational risk and guiding future research
toward empirical validation and longitudinal impact assessment.

Keywords: occupational risk assessment; ISO 45001; ISO 31000; risk management;
occupational health and safety
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1. Introduccioén

La gestion de los riesgos laborales se consolida en la actualidad como un eje estratégico
para la sostenibilidad organizacional, la proteccion de la salud de los trabajadores bajo
el cumplimiento normativo en contextos productivos cada vez mas complejos (Garavito-
Hernandez et al., 2022). Segun Lizarzaburu et al. (2021) en un escenario marcado por
transformaciones tecnoldgicas, cambios en las modalidades de trabajo y mayores
exigencias regulatorias, la evaluacién sistematica de riesgos laborales adquiere un rol
central dentro de los sistemas de gestién de seguridad y salud en el trabajo. Diversos
estudios recientes coinciden en que la adopcion de enfoques estructurados de gestion
del riesgo permite no solo reducir la siniestralidad laboral, sino también mejorar la
eficiencia operativa y la cultura preventiva en las organizaciones (Castro, 2023).

En este contexto, las normas internacionales 1SO 31000 e ISO 45001 se posicionan
como referentes clave para la identificacion, andlisis y tratamiento de los riesgos
laborales desde una perspectiva integral. La ISO 31000 aporta un marco general para
la gestién del riesgo aplicable a cualquier tipo de organizacién, mientras que la 1ISO
45001 se orienta especificamente a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
promoviendo la prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales. La literatura
reciente destaca que la articulacion de ambas normas favorece una vision sistémica del
riesgo, superando enfoques fragmentados y reactivos que histéricamente han limitado
la eficacia de la gestidon preventiva (Maldonado-Nufiez et al., 2023; Mena-Mejia et al.,
2022).

Desde un analisis macro, las investigaciones como las de Atencio y Camarena (2025)
subrayan que los conceptos de gestion del riesgo, evaluacion de peligros, control
operacional y mejora continua constituyen pilares fundamentales en la implementacion
de sistemas de gestion alineados con estandares internacionales. En un nivel meso, se
identifican estudios que examinan la aplicacion de la ISO 31000 como soporte
metodolégico para fortalecer la toma de decisiones en materia de seguridad y salud
laboral, integrando criterios de contexto organizacional, liderazgo y participacién de los
trabajadores (Castro-Santana et al., 2024). Por ultimo, en un plano micro, la literatura
aborda herramientas especificas de identificacion y evaluacion de riesgos laborales,
tales como matrices de riesgo, analisis de tareas criticas y métodos semicuantitativos,
evaluados a la luz de los requisitos de la ISO 45001 (Patton et al., 2021).

El estado actual del campo de investigacion evidencia un creciente interés por analizar
la eficacia de la implementacién de la ISO 45001 frente a su antecesora OHSAS 18001,
asi como por evaluar su impacto en la reduccion de accidentes laborales y en el
fortalecimiento de la cultura de seguridad(Hesham et al., 2025a). Estudios empiricos y
revisiones recientes sefialan mejoras en la identificacién de peligros y en la participacion
de los trabajadores, aunque también advierten limitaciones relacionadas con la
integracion del enfoque de gestidon del riesgo en todos los niveles organizacionales
(Mtikitiki et al., 2025).

A pesar de estos avances, la literatura muestra una dispersion significativa de enfoques
metodolégicos y una limitada sistematizacion de los estudios que analizan
conjuntamente la ISO 31000 y la ISO 45001 en el ambito de la evaluacion de riesgos
laborales. Esta situacion configura un problema cientifico relevante, ya que dificulta la
consolidacién de evidencias que orienten a las organizaciones en la adopciéon de
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modelos integrados de gestién del riesgo laboral, adaptados a distintos sectores
productivos y contextos socioeconémicos.

La pertinencia de realizar una revision bibliografica sobre esta tematica se fundamenta
en la necesidad de sintetizar, comparar y analizar criticamente los aportes cientificos
recientes que abordan la evaluacién de riesgos laborales bajo el enfoque de ambas
normas. Una revisién sistematizada permite identificar tendencias, vacios de
investigacion (Manterola et al., 2023), en este contexto se profundiza sobre de las
buenas practicas reportadas, contribuyendo al fortalecimiento del conocimiento
cientifico y a la toma de decisiones basada en evidencia en el ambito de la seguridad y
salud ocupacional.

En coherencia con lo expuesto, el objetivo principal de este estudio es analizar de
manera critica la produccion cientifica publicada entre 2021 y 2025 sobre la evaluacion
de riesgos laborales bajo el enfoque de las normas ISO 31000 e ISO 45001, con el
proposito de identificar enfoques predominantes, aportes metodoldgicos y brechas
existentes en el campo. Este trabajo parte de la premisa de que una evaluacion
integrada del riesgo, sustentada en estandares internacionales, constituye un factor
clave para mejorar la gestidon preventiva y la proteccion efectiva de la salud de los
trabajadores en diversos contextos organizacionales.

2. Materiales y Métodos

El estudio se desarrollé mediante una revisidon sistematica de la literatura, siguiendo
rigurosamente los lineamientos de la declaracion PRISMA 2020, con el propésito de
garantizar transparencia, reproducibilidad y exhaustividad en el proceso de
identificacion, seleccion y analisis de las fuentes cientificas. La investigacion se clasifico
como documental, de enfoque cualitativo, nivel descriptivo—analitico y modalidad
bibliografica, orientada a sintetizar la evidencia cientifica reciente sobre la evaluacién de
riesgos laborales bajo el enfoque de las normas ISO 31000 e ISO 45001. El protocolo
metodolégico fue disefiado previamente, considerando las recomendaciones
actualizadas de Page et al. (2021), lo que permitié estructurar de manera sistematica
cada una de las fases del proceso de revision, minimizando el riesgo de sesgos
metodoldgicos.

La busqueda bibliografica se realizé en bases de datos cientificas de acceso abierto y
alta relevancia académica, incluyendo Scielo, Redalyc, Dialnet, Springer LN, y Google
Scholar. Se emplearon descriptores en espanol e inglés, combinados mediante
operadores booleanos, tales como: gestion del riesgo, evaluacion de riesgos laborales,
ISO 31000, ISO 45001, occupational risk assessment y risk management standards.
Como criterios de inclusion se consideraron articulos cientificos publicados entre 2021
y lo que va del 2026, de acceso abierto, que abordaran explicitamente la aplicacion,
integracion o analisis de la evaluacion de riesgos laborales desde el enfoque de una o
ambas normas ISO. Se excluyeron estudios duplicados, documentos normativos sin
analisis cientifico, articulos de opinidon y publicaciones que no presentaran claridad
metodoldégica. El proceso de seleccion se ejecutd en cuatro fases identificacion, cribado,
elegibilidad e inclusion conforme al diagrama PRISMA 2020, asegurando la trazabilidad
de cada decisién tomada durante la revision (Tricco et al., 2018).
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Para el analisis de la informacion se aplicaron técnicas de analisis de contenido tematico
y sintesis narrativa, permitiendo organizar los hallazgos en categorias analiticas
relacionadas con enfoques metodoldgicos, herramientas de evaluacion de riesgos,
niveles de integracion normativa y principales resultados reportados. La poblacién de
estudio estuvo constituida por los articulos cientificos seleccionados que cumplieron los
criterios establecidos, los cuales fueron sistematizados en matrices documentales
disefiadas para extraer informacién relevante de forma homogénea.

3. Resultados
2.1. Proceso de identificacion y seleccién de estudios

El proceso de identificacion y seleccion de estudios se desarrollé de manera sistematica
y transparente, siguiendo rigurosamente las directrices establecidas por la declaracion
PRISMA 2020. La busqueda bibliografica permitio identificar un total de 46 registros
procedentes de bases de datos cientificas y registros académicos reconocidos
(Redalyc, Scielo, Google Scholar, Springer Link y Dialnet), sin reportarse estudios
previos incluidos en versiones anteriores de la revision. Este enfoque amplio respondio
a la necesidad de captar evidencia reciente y diversa sobre la evaluacion de riesgos
laborales y la aplicacion de las normas ISO 31000 e ISO 45001 en distintos contextos
organizacionales, tal como recomiendan Page et al. (2021).

Durante la fase de cribado inicial se eliminaron registros no pertinentes, incluyendo
aquellos descartados por herramientas de automatizacion y por otras razones
metodoldgicas, lo que condujo a la evaluacion de 39 registros mediante la lectura de
titulos y resumenes. Posteriormente, se recuperaron 25 reportes para su analisis a texto
completo; de estos, 2 no pudieron ser recuperados, lo que redujo el conjunto evaluable
a 23 estudios. La exclusion en esta etapa respondio principalmente a la falta de enfoque
directo en la evaluacién de riesgos laborales o a la ausencia de una relacion explicita
con los marcos normativos ISO analizados, criterios coherentes con revisiones recientes
en gestion de la seguridad y salud ocupacional (Vera-Avila et al., 2022; Loor Macias et
al., 2024).

El proceso de elegibilidad culminé con la inclusién de 19 estudios que cumplieron
plenamente los criterios definidos, los cuales constituyeron el corpus final de la revision.
La Figura 1 sintetiza visualmente este proceso, permitiendo apreciar la trazabilidad
metodoldgica y el rigor aplicado en cada fase del cribado. Este resultado es consistente
con revisiones sistematicas contemporaneas en el ambito de la gestidén de riesgos y los
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, donde se enfatiza la necesidad
de procesos de seleccidon estrictos para garantizar la calidad y pertinencia de la
evidencia analizada.

Figura 1.

Sintetiza del proceso
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Estudios previos

Identificacion de nuevos estudios a través de las bases de datos y registros

—
Estudios incluidos en la Registros o citas identificados Registros o_citas eliminados
5 versién previa de la desde: antes del cribado:
S revision (n = 0) Redalyc (n =10) Registres o citas duplicadas
s Scielo (n= 8) (n=0)
% Reportes de estudios Google Schola[{n: 12) Registros o citas marcadas
@ incluidos en la versién Springer LN (n=8) como inelegibles por las
= previa de la revisién Dialnet (n=8) herramientas de
(n=0) automatizacién (n = 6)
Registros o citas eliminadas
l por otras razones (n = 1)
SR
Registros o citas cribados »| Registros o citas excluidos”
(n=39) (n=14)
h 4
o Reportes buscados para su
o
2 recuperacion N Refortes no recuperados
2 - (n=2)
= (n=25)
) !
Reportes evaluados para decidir
su elegibilidad
(n=23) g Reportes excluidos:
No enfocado en el tema (n = 3)
— Carencia de relacion explicita (n = 1)
h 4
Nuevos estudios incluidos en la
revision
(n=19)
Reportes de nuevos estudios
incluidos
3 (n=0)
2
=
Q
3
Total de estudios incluidos en la
revision
(n=19)
Total de reportes de los estudios
incluidos
(n=0)

Nota: Elaborado por los autores
2.2. Caracterizacion de los estudios incluidos: matriz documental PRISMA

La caracterizacion de los 19 estudios incluidos se realiz6 mediante una matriz
documental estructurada conforme a los principios PRISMA, lo que permitio sistematizar
de forma homogénea las principales caracteristicas metodolédgicas y conceptuales de la
evidencia analizada. En términos temporales, los estudios se concentraron
mayoritariamente en el periodo 2021-2025, reflejando un interés creciente por la
evaluacion de riesgos laborales desde enfoques normativos actualizados y alineados
con la transicién hacia sistemas de gestion basados en riesgos. Esta tendencia coincide
con lo reportado por Vera-Avila et al. (2022) y Kilig y Vayvay (2025), quienes destacan
el auge de investigaciones orientadas a medir desempeno, integracion y eficacia de los
sistemas de gestion de la SST.

Desde una perspectiva geografica, la evidencia mostr6 una amplia diversidad
contextual, con estudios desarrollados en América Latina, Europa, Africa y Asia, lo que
aporta una vision comparada y enriquecida del fenédmeno analizado. En cuanto al disefio
metodologico, predominaron los estudios empiricos cuantitativos y cualitativos
aplicados, seguidos por revisiones sistematicas y analisis conceptuales, especialmente
en investigaciones que abordaron la integracion de la ISO 45001 con marcos mas
amplios de gestion del riesgo como la ISO 31000 (Lahuta et al., 2021; Adedeji, 2025).
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Respecto al enfoque normativo, la revision documental evidencié tres grandes grupos
(Tabla 1): estudios centrados exclusivamente en ISO 45001, investigaciones orientadas
a ISO 31000, y un conjunto relevante que abordé ambas normas de forma integrada.
Los principales aportes identificados incluyeron el fortalecimiento de la identificacién y
priorizacion de riesgos, la mejora de la cultura preventiva, la integracion de la SST en la
gestion organizacional y el impacto positivo sobre el desempefio operativo. Esta
caracterizacion permitio establecer una base sélida para la comparacion y sintesis de
resultados, en linea con practicas recomendadas para revisiones sistematicas en el
ambito de la gestion de riesgos laborales.

Tabla 1.

Agrupacion de los estudios incluidos seguin enfoque normativo (ISO 31000/1S0O 45001)

Enfoque Autores y ano Tipo de abordaje predominante
normativo
1SO 45001 Merino-Moncayo (2022); Castafieda Sanchez et Implementacion y evaluaciéon del SGSST;

al. (2023); Meza-Aleman et al. (2025); Todos medicion del desempefio; ciclo PHVA;
(2022); Rodriguez-Martin et al. (2023); Hesham et  cultura de seguridad; liderazgo vy
al. (2025); Ssemuddu et al. (2025); Sorochynska participacion de los trabajadores

et al. (2025)
1SO 31000 Rojas-Gémez & Alfonso-Llanes (2025); Lahuta et Gestion  del riesgo  organizacional;
al. (2021) identificacion, analisis y priorizacién de

riesgos; apoyo a la toma de decisiones;
enfoques sistémicos

ISO 31000 + ISO  Vera-Avila et al. (2022); Adedeji (2025); Kilig & Integracién de la gestién del riesgo con la

45001 (enfoque Vayvay (2025); Glevitzky et al. (2025); Jerie et al. SST; evaluaciéon sistematica de riesgos

integrado) (2024); Loor Macias et al. (2024); Pernett et al. laborales; modelos hibridos; desempefio
(2022); Ferrari et al. (2020) organizacional y prevencion estratégica

Nota: Elaborado por los autores

2.3. Sintesis de hallazgos sobre la evaluacion de riesgos laborales bajo ISO 31000
e ISO 45001

La sintesis de los hallazgos permitié identificar patrones consistentes en torno a la
evaluacion de riesgos laborales bajo los marcos de la ISO 31000 y la ISO 45001 (Tabla
2). En primer lugar, los estudios coincidieron en sefialar que los enfoques metodolégicos
predominantes se basaron en la identificacion sistematica de peligros, la evaluacién
semicuantitativa de riesgos y la priorizacion mediante matrices, indicadores o0 modelos
multicriterio, destacandose propuestas avanzadas como los puntajes compuestos
ponderados y la integracion con sistemas de gestion del riesgo empresarial (Glevitzky
et al., 2025; Kilig & Vayvay, 2025). Estos enfoques evidenciaron una evolucion desde
métodos reactivos hacia esquemas preventivos y estratégicos.

En segundo lugar, se observaron distintos niveles de integracién normativa, que
oscilaron desde aplicaciones parciales de la ISO 45001 hasta modelos plenamente
integrados con la ISO 31000 y otros sistemas de gestion. Los estudios que reportaron
mayores beneficios fueron aquellos que adoptaron una visidon sistémica del riesgo,
integrando la SST en la gobernanza organizacional y en los procesos de toma de
decisiones. Entre los beneficios recurrentes se identificaron la reduccion de accidentes
laborales, la mejora del desempeno operativo, el fortalecimiento del liderazgo y la
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participacion de los trabajadores, asi como el incremento de la coherencia y consistencia

en la gestién preventiva (Adedeji, 2025; Ssemuddu et al., 2025).

La revision permitid identificar brechas relevantes en la literatura, particularmente
relacionadas con la limitada validacion empirica de modelos integrados en multiples
sectores, la escasa evaluacion longitudinal del impacto de la gestion de riesgos y las
dificultades de implementacion en pequefias y medianas organizaciones. Estos
hallazgos, sintetizados en la tabla alusiva a los resultados, ponen de manifiesto la
necesidad de avanzar hacia investigaciones mas robustas y contextualizadas, que
consoliden la evaluacion de riesgos laborales como un eje estratégico de los sistemas
de gestion bajo ISO 31000 e ISO 45001, tal como sugieren revisiones recientes en el
campo de la seguridad y salud ocupacional (Vera-Avila et al., 2022; Jerie et al., 2024).

1. Referencia completa (APA 7) 3. Pais / Contexto 9. Normas 12. Principales hallazgos
del estudio 1SO relevantes para la revision
analizadas
(Adedeji, 2025) Nigeria (sector ISO 9001, ISO  La ISO 45001 muestra impacto
manufacturero) 45001, I1SO positivo y estadisticamente
14001, ISO significativo en la reduccién de
31000 defectos; la ISO 31000 presenta
el mayor efecto individual
sobre la mejora de procesos y
el desempefio operativo global.
(Duefias-Valcarcel et al., 2024) Peru ISO 45001 La Ley de SST del Perd cumple
parcialmente con la ISO 45001;
se identifican brechas
importantes en planificacion,
identificacion y evaluacion de
riesgos, liderazgo,
comunicacion, control
operacional, evaluacion del
desempefio y mejora continua.
(Pernett et al., 2022) Colombia (Pyme ISO La integracion de la ISO 45001
del departamento  9001:2015, dentro de un sistema de
del Atlantico) ISO gestidn integrado facilita el
14001:2015, control sistematico de riesgos
ISO laborales y fortalece la mejora
45001:2018 continua en Pymes, reduciendo
barreras técnicas y
organizacionales.
(Meza-Aleman et al., 2025) Colombia (sector ISO Solo el 36% de las empresas
hotelero de 45001:2018 presenta un SGSST aceptable;
Cartagena de las fases Planear y Verificar
Indias) concentran el mayor
cumplimiento, mientras que la
fase Actuar evidencia
debilidades criticas en acciones
preventivas y correctivas.
(Rojas-Gomez y Alfonso-Llanes, 2025) Cuba (hotel de sol  1SO 31000 (y Se identificaron 83 modos de
y playaenla referencia fallo en el proceso de A+B; mas
region central) metodoldgica  del 50% supera el nivel de
a S0 31010) aceptacion. Tras acciones

preventivas, se observa mejora
general del NPR, aunque
persisten riesgos inaceptables
que requieren acciones
adicionales (ver Figuras 1-4).
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(Loor-Macias et al., 2024)

(Merino-Moncayo, 2022)

(Castafieda-Sanchez et al., 2023)

(Vera-Avila et al., 2022)

(Neto-Ferrari et al., 2020)

(Hesham et al., 2025b)

Ecuador (con
referencia al
contexto
latinoamericano)

Ecuador (empresa
de servicios de
catering, ciudad
de Santo
Domingo)

Colombia (sector
microempresarial;
MIPYMES)

Colombia
(revisidon
internacional de
literatura
cientifica)

Brasil (empresas
de distintos
sectores
productivos)

Egipto (industrias
petroquimica,
petroleray
quimica en
Alejandria)

S/l (no se
analizan
normas ISO
especificas
de forma
directa)

ISO
45001:2018

ISO
45001:2018

ISO
45001:2018;
referencias a
ISO 45003;
OHSAS 18001

ISO
45001:2018
(referencial);
OHSAS 18001

ISO
45001:2018

La literatura reciente resalta la
gestion de la seguridad, las
politicas preventivas, la
evaluacion de riesgos y la
planificaciéon como ejes
centrales de la seguridad y
salud ocupacional; se evidencia
escasez de estudios que
relacionen directamente estas
practicas con el mejoramiento
del medio ambiente laboral.
La empresa carecia de guias
técnicas y planificacion
preventiva; la aplicacion del
SGSST permitio identificar
riesgos por puesto de trabajo,
establecer controles y

estructurar acciones

preventivas y correctivas
alineadas a la ISO 45001.

Las microempresas presentan
alta vulnerabilidad por
limitaciones econdmicas,
técnicas y culturales; la sola
exigencia normativa no
garantiza una gestion

preventiva eficaz; las

metodologias basadas en PHVA
permiten anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos

laborales.

La medicion del desempefio del
SG-SST se relaciona con
resultados positivos en el
trabajador, la organizaciény la
operacion; predominan los
indicadores como método de
medicion; se identifican
limitaciones en la aplicabilidad
de algunos modelos para

PYMES.
La categoria “OHS

Management” fue priorizada
como la mas relevante, seguida
de “Accidents and Diseases” y
“Risk Assessment”; se evidencia
la importancia de indicadores
de gestidn para el control
sistematico de riesgos

laborales.

Se identificaron variaciones
significativas en la percepcién
de los trabajadores en la
mavyoria de los pilares de ISO
45001 y OSHA PSM,; los factores
mas influyentes fueron la

participacién de los

trabajadores, evaluacién del
desempefio, investigacion de
incidentes, andlisis de peligros
de proceso y auditorias de

cumplimiento.
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(Ssemuddu et al., 2025)industry. Discover

Uganda (industria  1SO La asignacion presupuestaria

Sustainability, 6, 1372. de manufactura 45001:2018 OSHE, la existencia de politicas
de cemento; (referencial); formales, la capacitacion
Africa referencia especializada, la participacion
Subsahariana) contextual a de los trabajadores y la
ISO 31000 conciencia sobre peligros
muestran asociacion
significativa con la reduccién de
incidentes; persisten
debilidades en investigaciones
de incidentes y compensacion a
victimas.
(Jerie et al., 2024) Zimbabwe ISO Los sistemas SHEQ contribuyen
(gestion de 45001:2018; a la gestion integrada de
residuos sélidosy  1SO 14001; riesgos laborales, ambientales y
gestién ambiental  1SO 9001 de calidad; favorecen la
en contextos (enfoque prevencién de impactos sobre
urbanos y integrado la salud humana y el ambiente;
municipales) SHEQ) apoyan la toma de decisiones,
la documentacion y la mejora
continua en la gestién de
rellenos sanitarios.
(Todos, 2022) Republica de ISO La I1SO 45001 introduce un
Moldavia 45001:2018; enfoque dindmico y sistémico
(enfoque OHSAS 18001  basado en riesgos, con énfasis

organizacional
general; aplicable
a empresas de

en el contexto organizacional y
las partes interesadas,
superando el enfoque

distintos procedimental y reactivo de
sectores) OHSAS 18001.

(Rodriguez-Martin et al., 2023) Espafia ISO Los estudiantes perciben la
(programas 45001:2018 actividad como til, realista y
universitarios de relevante para el aprendizaje;
ingenieria; se evidencia mejora en la
empresa comprension de la evaluacién
constructora de riesgos y en la aplicacién
ficticia para fines practica de los requisitos de la
formativos) 1SO 45001, con adecuados

niveles de confiabilidad del
instrumento (o = 0.8074).

(Kihg y Vayvay, 2025) Turquia (analisis ISO Se evidencia una convergencia
normativo, 31000:2018; estructural y procedimental
institucional y ISO entre ERM y OHS; existen
organizacional 45001:2018 solapamientos claros en
con referencia identificacion de riesgos,
internacional) monitoreo, auditoria y

documentacion; la exclusion de
OHS del ERM genera
fragmentacion y debilita la
gobernanza del riesgo.

(Lahuta et al., 2021) Unioén Europea ISO 31000; La gestion fragmentada de
(sector ISO 9001; ISO  riesgos reduce la eficacia
transporte; 14001; ISO organizacional; la integracion
enfoque 45001; PAS basada en I1SO 31000 permite
organizacional y 99 una vision sistémica del riesgo y
normativo) mejora la coherencia entre

calidad, ambiente y SST.

(Glevitzky et al., 2025) Rumania ISO El modelo de puntaje
(contexto 45001:2018 compuesto ponderado permite
industrial; una priorizacion mas precisa de
enfoque los riesgos laborales que el
organizacional método tradicional,
europeo) identificando riesgos criticos

subestimados cuando se
consideran Unicamente
severidad y probabilidad.
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(Sorochynska et al., 2025) Ucrania DSTU ISO La implementacién de ISO
(empresas del 45001:2018; 45001 en el sector transporte
sector transporte)  1SO 31000; contribuye a la reduccién de

ISO 31010 accidentes laborales, mejora la
(referencial) gestion de riesgos y fortalece la

cultura preventiva, aunque
enfrenta barreras como costos,
resistencia al cambio y baja
capacitacién del personal.

Nota: Elaborado por los autores
4. Discusioén

Los resultados de la revisién evidencian que la evaluacion de riesgos laborales ha
evolucionado desde enfoques fragmentados y reactivos hacia modelos progresivamente
mas sistémicos, en los que la ISO 45001 se consolida como el marco operativo
predominante para la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, mientras que la ISO
31000 aporta una logica transversal de gestion del riesgo organizacional. Esta
convergencia es consistente con lo reportado por Vera et al. (2022), Lahuta et al. (2021)
y Kilig con Vayvay (2025), quienes subrayan que la eficacia de los sistemas de gestion
depende de su capacidad para integrar la identificacion, analisis y tratamiento de riesgos
dentro de la gobernanza organizacional.

En este sentido, los estudios empiricos incluidos muestran que la aplicacion aislada de
la ISO 45001 tiende a limitarse al cumplimiento normativo, mientras que su articulacion
con enfoques de gestion del riesgo mas amplios como los propuestos por la ISO 31000
favorece una vision preventiva, estratégica y alineada con la mejora continua (Adedeji,
2025; Glevitzky et al., 2025; Jerie et al., 2024). Desde una perspectiva comparativa con
estudios previos, los hallazgos confirman que las herramientas tradicionales de
evaluacion de riesgos como matrices cualitativas o semicuantitativas siguen siendo
ampliamente utilizadas, pero muestran limitaciones para capturar la complejidad de los
contextos productivos actuales, especialmente en sectores de alto riesgo o con
estructuras organizacionales complejas. Investigaciones recientes proponen
metodologias mas robustas, como modelos multicriterio, indicadores de desempefio y
puntajes compuestos ponderados, que permiten priorizar riesgos de forma mas
contextualizada y reducir la subestimacion de factores organizacionales y humanos
(Ferrari et al., 2020; Glevitzky et al., 2025; Ssemuddu et al., 2025).

No obstante, tal como advierten Meza-Aleman et al. (2025), Merino-Moncayo (2022) y
Castarieda et al. (2023), la implementacién efectiva de estos enfoques enfrenta barreras
significativas relacionadas con capacidades técnicas limitadas, resistencia al cambio,
escasa formacion especializada y restricciones econdmicas, particularmente en
microempresas y pequefas organizaciones, lo que condiciona el alcance real de los
beneficios reportados. En un plano mas amplio, la discusion de los resultados pone de
manifiesto que, si bien existe un consenso creciente sobre los beneficios de integrar la
ISO 45001 y la ISO 31000, persisten vacios relevantes en la literatura, especialmente
en términos de validacion empirica longitudinal, medicion del impacto sostenido en la
reduccién de la siniestralidad y analisis comparativos entre sectores y regiones. Estudios
como los de Todos (2022), Rodriguez-Martin et al. (2023), Hesham et al. (2025) y
Sorochynska et al. (2025) sugieren que el éxito de la evaluacion de riesgos laborales no
depende exclusivamente de la adopciéon normativa, sino de factores criticos como el
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liderazgo, la participacion de los trabajadores y la integracion de la gestion del riesgo en
la toma de decisiones estratégicas.

En consecuencia, los resultados de esta revisién respaldan la hipotesis de que la
evaluacion de riesgos laborales es mas efectiva cuando se aborda desde un enfoque
sistémico e integrado, y sefialan como lineas futuras de investigacion el desarrollo de
modelos hibridos validados en multiples contextos, la incorporacion de métricas de
desempefio comparables y el andlisis del impacto organizacional a largo plazo,
contribuyendo asi a fortalecer la evidencia cientifica en torno a la gestion preventiva bajo
los estandares 1ISO 31000 e ISO 45001.

5. Conclusiones

Los resultados de esta revision permiten concluir que la evaluacion de riesgos laborales,
cuando se fundamenta en marcos normativos estructurados, constituye un eje
estratégico para el fortalecimiento de los sistemas de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo. El andlisis de la evidencia cientifica muestra que la aplicacion de la ISO 45001
ha contribuido de manera consistente a mejorar la identificacion de peligros, la
planificacion preventiva y la participacion de los trabajadores; sin embargo, su impacto
se ve claramente potenciado cuando se articula con la l6gica transversal de gestién del
riesgo propuesta por la ISO 31000. En este sentido, los objetivos del estudio se
consideran alcanzados, al demostrarse que los enfoques integrados superan las
limitaciones de modelos fragmentados, favoreciendo una vision sistémica del riesgo
laboral alineada con la mejora continua y la toma de decisiones organizacionales.

Asimismo, la investigacion aporta a la ciencia al sistematizar y contrastar criticamente
la literatura reciente, evidenciando tendencias, fortalezas y brechas en la evaluacién de
riesgos laborales bajo ambos estandares. Se identifica como contribucion principal la
clarificacion de que la eficacia de estos sistemas no depende Unicamente del
cumplimiento normativo, sino de su integracion real en la gestién organizacional, el
liderazgo efectivo y la cultura preventiva. De este modo, el estudio amplia el
conocimiento disponible al ofrecer una base analitica que orienta futuras investigaciones
hacia la validacién empirica de modelos integrados, la medicion longitudinal de su
impacto y la adaptacién de estos enfoques a distintos contextos productivos,
consolidando la evaluacion de riesgos laborales como un componente clave para la
sostenibilidad y el desempefio organizacional.
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