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Resumen: La creciente expansion de la inteligencia artificial generativa ha
transformado los procesos de creacién y adaptacion de materiales educativos,
generando nuevas oportunidades y desafios para las instituciones de educacion
superior. Este estudio analiza 17 investigaciones recientes mediante una revision
sistematica basada en PRISMA, caracterizando sus metodologias, hallazgos y
limitaciones. Los resultados muestran que la IAG favorece la personalizacion del
aprendizaje, la retroalimentacion inmediata y la produccién de contenidos dindmicos,
aunqgue enfrenta tensiones éticas, brechas de competencias y ausencia de marcos
institucionales claros. Se concluye que la IAG puede enriquecer significativamente el
disefio instruccional, siempre que su integracion se acompafie de formacién docente,
lineamientos éticos y estrategias de implementacion responsables.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; disefio instruccional; educacion
superior; personalizacion del aprendizaje; ética algoritmica.

Abstract: The rapid expansion of generative artificial intelligence is transforming the
creation and adaptation of educational materials, introducing new opportunities and
challenges for higher education. This study examines 17 recent investigations through
a PRISMA-based systematic review, characterizing their methodologies, findings, and
limitations. Results indicate that generative Al enhances learning personalization,
immediate feedback, and the production of dynamic content, yet faces ethical
concerns, competency gaps, and limited institutional regulation. The study concludes
that generative Al can significantly enrich instructional design, provided its integration
is supported by teacher training, ethical guidelines, and responsible implementation
strategies.

Keywords: generative artificial intelligence; instructional design; higher education;
personalized learning; algorithmic ethics.
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1. Introduccién

La irrupcion reciente de la inteligencia artificial ha provocado transformaciones
profundas en diversos ambitos sociales, y la educacion no escapa a esta tendencia. En
especial, la aparicion y masificacién de sistemas de inteligencia artificial generativa
(IAG) capaces de producir textos, imagenes o recursos multimedia con minima
intervencion humana abre posibilidades inéditas para la creacion y adaptacién de
materiales educativos a gran escala (Romani etal.,, 2025). Estas posibilidades
representan una oportunidad historica para repensar la forma en que concebimos los
recursos pedagogicos, su flexibilidad, personalizacién y pertinencia contextual, lo cual
reconfigura desde la base el disefo instruccional tradicional. En tal sentido, resulta
pertinente analizar como la IAG redefine los procesos de generacion, adaptacion y
distribucién de contenidos educativos.

En los Ultimos dos afos, la comunidad académica ha incrementado de modo
significativo sus investigaciones sobre IAG aplicada a la educacion, enfocandose en sus
multiples implicaciones. Estudios recientes muestran que la IAG puede facilitar la
personalizacion del aprendizaje, adaptar contenidos a distintos estilos cognitivos,
acelerar la produccion de materiales didacticos, e incluso contribuir a democratizar el
acceso educativo en contextos con recursos limitados (Salazar-Sisalima et al., 2024).
Por ejemplo, investigaciones indican que mediante entornos potenciados con IAG se
pueden generar recursos educativos adaptativos que mejoran la eficiencia del
aprendizaje y promueven la autonomia del estudiante (Marzano, 2025).

Al mismo tiempo, comienzan a visibilizarse desafios, riesgos y tensiones que
acompanan esta transformacioén. Entre ellos se destacan preocupaciones relacionadas
con la calidad y la veracidad del contenido generado, la pérdida potencial de autoria o
control docente, asi como riesgos éticos vinculados con sesgos en los datos, equidad
en el acceso y dependencia tecnolégica(Giannini, 2024). En este plano, conviene
reflexionar criticamente no sélo sobre los beneficios manifiestos, sino también sobre los
limites y las condiciones necesarias para una implementacion responsable.

En el ambito tedrico y conceptual, la IAG interpela modelos tradicionales de disefio
instruccional modelos centrados en el docente como autor de materiales estaticos y
apunta hacia un paradigma mas dinamico, flexible y centrado en el estudiante (Luo et al.,
2025). Ese desplazamiento obliga a replantear nociones como autoria, control curricular,
adaptabilidad, pertinencia cultural y ética en el disefio de contenidos didacticos; en
consecuencia, estudiar la IAG desde una perspectiva educativa se torna no solo
inevitable, sino urgente.

A nivel empirico, algunos trabajos recientes ofrecen evidencia directa sobre los efectos
de la IAG en procesos de ensefianza y aprendizaje: mejoras en la retencion de
conocimiento, mayor motivacion, incremento en la eficiencia del estudio, asi como
transformaciones en las practicas de los docentes al disefiar sus clases (Fan etal.,
2025). Estas evidencias sugieren que la integracion de IAG podria contribuir a ampliar
las posibilidades pedagogicas, especialmente en escenarios con limitaciones de
recursos o con alta diversidad sociocultural.

No obstante, la diversidad de contextos educativos desde educacidon basica hasta
superior, las diferencias en politicas institucionales, en competencias docentes, en
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infraestructura tecnoldgica, asi como en las normativas éticas y pedagdgicas, hacen que
los efectos de la IAG no sean homogéneos (Lazo-Ramos etal., 2025). Esta
heterogeneidad exige un analisis sistematico y critico de la literatura: es necesario
comprender en qué condiciones, para qué fines, y con qué limitaciones la IAG aporta
ventajas reales al disefio de materiales educativos. El objetivo de este estudio radica en
analizar criticamente, mediante revision documental, las contribuciones, riesgos vy
posibilidades de la inteligencia artificial generativa en la adaptacion de materiales
educativos, considerando los aspectos pedagdgicos, éticos y contextuales que
condicionan su implementacion.

Por ello, este articulo realiza una revision bibliografica de estudios recientes (2021-2025)
sobre el impacto de la inteligencia artificial generativa en la adaptacion de materiales
educativos, con el fin de analizar criticamente sus contribuciones, riesgos y posibilidades
en distintos niveles formativos. De manera coherente con las directrices editoriales, el
manuscrito se organiza en cuatro secciones principales: la Introduccion, donde se
contextualiza el problema y se fundamenta la relevancia del estudio; Materiales y
Métodos, donde se detalla el proceso de busqueda, seleccion y analisis documental
propio de una revisidon sistematica narrativa; Resultados, donde se presentan las
categorias emergentes y patrones identificados en la literatura consultada; y la
Discusién, donde se interpreta la evidencia con base en marcos tedricos y estudios
previos. Al término de esta investigacion, se integran las Conclusiones, que sintetizan
los aportes centrales del articulo y proponen lineas futuras de investigacion orientadas
a una integracion responsable y pedagégicamente fundada de la |A generativa en la
creacion y adaptacion de contenidos educativos.

2. Materiales y Métodos

El estudio se desarrollé bajo un disefio documental de caracter descriptivo-analitico,
orientado a examinar evidencia reciente sobre el impacto de la inteligencia artificial
generativa en la adaptacion de materiales educativos. Se empleé una modalidad de
revision bibliografica sistematica narrativa, guiada por las recomendaciones del
protocolo PRISMA para asegurar claridad, transparencia y replicabilidad en todas las
etapas del proceso (Page et al., 2021). La busqueda se en bases de datos académicas
de acceso abierto, entre ellas SciELO, RedALyC, ERIC, Springer Link y Google Scholar,
considerando unicamente publicaciones comprendidas entre 2021 y 2025. Para la
estrategia de busqueda se utilizaron descriptores combinados mediante operadores
booleanos, tales como ‘inteligencia artificial generativa”, “disefio instruccional”,

”

“‘materiales educativos”, “aprendizaje personalizado” y “educacion superior”.

El proceso metodoldégico contempld tres fases sucesivas: identificacion, cribado y
elegibilidad. En la fase de inclusidon se consideraron articulos cientificos, informes
académicos y capitulos especializados que abordaron el uso de IAG en procesos
educativos, siempre que presentaran resultados empiricos, analisis tedricos sélidos o
implicaciones pedagdgicas relevantes. Se excluyeron trabajos duplicados, documentos
sin revision por pares, publicaciones orientadas exclusivamente a aspectos técnicos de
la 1A y articulos anteriores al periodo establecido. Para la organizacion y analisis de la
informacion se diseiid una matriz de extraccion de datos, en la cual se registraron
elementos como afio de publicacion, objetivos, metodologia, nivel educativo, aportes y
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limitaciones. Este procedimiento permitio sintetizar los hallazgos de manera ordenada y
reducir el riesgo de sesgos de interpretacion.

En términos éticos, la revision se ajusté a los principios de integridad académica, dado
que se trabajé exclusivamente con materiales publicados y de acceso abierto, lo que
garantizé el respeto a los derechos de autor y la trazabilidad de las fuentes. No se
requirieron consentimientos informados ni aprobacion de comités de ética, al no
involucrar datos sensibles ni participacion directa de personas. Sin embargo, se
mantuvieron estandares de transparencia metodolégica al documentar cada fase del
proceso PRISMA y dejar disponible el registro completo de las busquedas, criterios
aplicados y estudios seleccionados. Todo el corpus documental utilizado queddé
accesible para su replicacién y verificacion por parte de otros investigadores.

3. Resultados
3.1. Proceso de busqueda y selecciéon de estudios

El proceso de busqueda y seleccion de estudios, representado en la Figura 1 (diagrama
de flujo PRISMA 2020), se desarroll6 con criterios de transparencia y rigor metodolégico
para garantizar la trazabilidad de cada etapa del cribado. En la fase de identificacién se
registraron 34 estudios provenientes de las bases de datos Redalyc (n=8), SciELO
(n=12), Google Scholar (n=10), ERIC (n=6) y Springer Link (n=6). Durante el cribado
inicial se excluyeron 3 registros duplicados, 4 marcados como inelegibles por
herramientas de automatizacién y 1 por razones adicionales, resultando 27 reportes
recuperables. De estos, 2 no pudieron recuperarse, por lo que se evaluaron 25 estudios
para determinar su elegibilidad. En esta fase se descartaron 5 por no estar alineados
con el tema central de la investigacion y 3 por carecer de relacion explicita, quedando
finalmente 17 estudios incorporados en la revision. Este conjunto constituye el cuerpo
total de evidencia que sustenta el analisis documental sobre la influencia de la
inteligencia artificial generativa en la adaptacion de materiales educativos.

Figura 1

Diagrama de flujo del cribado

Estudios previos Identificacién de nuevos estudios a través de las bases de datos y registros

Estudios incluidos en la Registros o citas identificados Registros o citas eliminados

version previa de la desde: antes sl&.ﬂ cribado:

revision (n = 0) Redalyc (n = 8) Registros o citas duplicadas
Sciela (n=12 n=3

n
Reportes de estudios Google Scholar (n= 10) Registros o cilas marcadas
3 coma

incluidos en Ia versisn ERIC (n= 6)
previa de la revision Springer Link (n= 6)
(n=0)

] [ Identificacién ]

Registr
l por otras razones

Registros o citas cribados »| Registros o citas excluidos*
(n =34) (n=7)

‘ Reportes buscados para su ‘

recuperacion Eyegozr;es no recuperados
(n=27)

Cribado

7

Reportes evaluados para decidir
su elegibilidad
(n=25)

Reportes excluidos:
No enfocado en el tema (n = 5)
Carengia de relacin explicita (n=3)

Nueves estudios incluides en la
revision
n

Reportes de nuevos estudios
incluidos
(h=0)

Incluidos

Total de estudios incluidos en la
revision

(n=17)
Total de reportes de los estudios
incluidos

— (n=0)

Nota. Elaborado por los autores
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3.2. Caracterizacién general de los estudios incluidos

En términos cronolégicos, las publicaciones se concentran entre 2023 y 2025, lo que
confirma el caracter emergente del estudio de la inteligencia artificial generativa en
educacion tras la aparicion y masificacion de herramientas como ChatGPT. En cuanto
al origen geogréfico, se identifican estudios provenientes de América Latina (Ecuador,
México, Peru, Nicaragua), Europa (Espafa, Grecia, Republica Checa) y Asia
(Indonesia), lo que permite observar diferencias en adopcion tecnoldgica, capacidades
institucionales y enfoques pedagégicos. Metodolégicamente, predomina el enfoque
cuantitativo descriptivo y transversal, aunque también se incluyen estudios cualitativos,
disefios cuasi experimentales, investigaciones mixtas y revisiones sistematicas basadas
en PRISMA, lo que revela una variedad de aproximaciones para comprender el
fendmeno. Las muestras reportadas oscilan desde grupos pequenos de estudiantes o
docentes hasta analisis de corpus extensos de mas de 700 publicaciones indexadas,
configurando un panorama robusto y heterogéneo.

En relacion con los objetivos, los estudios se centran principalmente en explorar
percepciones, patrones de uso, beneficios y riesgos asociados a la inteligencia artificial
generativa, asi como en examinar su potencial para transformar la produccién de
materiales educativos, la retroalimentacion personalizada y los procesos de
autorregulacién del aprendizaje. Entre las tendencias recurrentes identificadas en la
Tabla 1 destacan: la valoracién positiva de las herramientas de IAG por su facilidad de
uso y capacidad de generar contenido dinamico; las preocupaciones éticas relacionadas
con la integridad académica, la privacidad y los sesgos algoritmicos; las brechas entre
competencias docentes y estudiantiles; y la insuficiencia de politicas institucionales de
formacion y acompafiamiento. Esta caracterizacion global permite comprender la
creciente tensién entre los modelos de disefio instruccional tradicionales y las nuevas
demandas de flexibilidad, adaptabilidad y dinamismo educativo que introduce la
inteligencia artificial generativa, preparando el terreno para el analisis tematico mas
profundo desarrollado en los apartados siguientes.

3.3. Sintesis analitica de la evidencia

La Tabla 1 presenta la sintesis analitica de los 17 estudios incluidos en esta revision,
permitiendo identificar convergencias y divergencias en sus objetivos, metodologias,
hallazgos y limitaciones. En conjunto, la evidencia revela que la inteligencia artificial
generativa esta transformando de manera acelerada la creacion, adaptacion y uso de
materiales educativos, destacandose beneficios como la personalizacion del
aprendizaje, la retroalimentacién inmediata, el apoyo a la autorregulacion y la
optimizacion del trabajo docente. Sin embargo, también emergen riesgos y tensiones
que atraviesan todos los contextos analizados: preocupaciones éticas sobre integridad
académica, privacidad de datos y sesgos algoritmicos; brechas significativas en
competencias digitales entre estudiantes y docentes; desigualdades en infraestructura
tecnoldgica; y la ausencia de politicas institucionales claras que orienten el uso
responsable de estas herramientas. La matriz permite apreciar ademas que, aunque la
mayoria de estudios reportan percepciones favorables hacia la IAG, persisten desafios
estructurales y pedagdgicos que limitan su adopcion plena, lo que subraya la necesidad
de marcos formativos, lineamientos éticos y estrategias de integracion curricular que
acompanen la transicion hacia modelos educativos mas dinamicos y centrados en el
estudiante.
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Tabla 1

Matriz documental - Resumen

Innova Science Journal

Pais /
Cita-APA 7 Titulo del estudio contexto Principales hallazgos Relevancia para la revision
geografico
¢ Necesidad de capacitacidon en
uso responsable de IAG.
¢ Beneficios: personalizacion
del aprendizaje, evaluacién agil, . . ..
. . p ! g Ofrece evidencia empirica
Uso de la Inteligencia - creacion de recursos y apoyo .
e . México , reciente sobre uso real de IAG
Artificial Generativa (Universidad en tutorias. en educacién superior; aporta
(Gonzélez- (iagen) en el proceso de ¢ Riesgos: sesgos, veracidad de P »ap

Rivas, 2025)

(Puche-
Villalobos,
2024)

(Garcia-
Pefialvo et al.,
2024)

(Gallent-
Torres et al.,
2023)

ensefianza-aprendizaje en
la Licenciatura en
Administracién

Inteligencia artificial como
herramienta educativa:
ventajas y desventajas
desde la perspectiva
docente

Innovacién educativa
mediada por ChatGPT
como herramienta
tecnoldgica

El impacto de la
inteligencia artificial
generativa en educacién
superior: una mirada
desde la éticay la
integridad académica

de
Guadalajara —
CUNorte)

Venezuela
(Universidad
Central de
Venezuelay
Universidad
del Zulia)

Ecuador
(Universidad
Catolica de
Cuenca)

Espafiay
México
(afiliaciones
de los
autores)

informacién, dependencia
tecnoldgica, problemas éticos y
de integridad académica.

e Estudiantes y docentes
muestran interés, pero poco
conocimiento formal y falta de
normativa institucional.
Ventajas: mejora de la
ensefianza (54.5%), desarrollo
del pensamiento critico
(52.2%), automatizacion de
tareas, personalizacién del
aprendizaje, acceso a
informacién, organizacion del
tiempo e
innovacién.Desventajas: riesgo
de plagio automatizado
(71.5%), respuestas
automatizadas (81.8%), engafio
en laidentidad (40.9%),
generacion de contenido falso
(88.6%); preocupacién por
pérdida de autonomia y
habilidades analiticas.

® ChatGPT facilita comprension,
creatividad, retroalimentacion
inmediata, apoyo en tareasy
accesibilidad.

e Favorece la innovacion
educativa mediante nuevas
formas de interaccion docente—
estudiante.

e Riesgos: dependencia
tecnoldgica, desinformacion,
superficialidad en aprendizajes,
disminucion del pensamiento
critico, escasez de regulacion
institucional.

¢ Se concluye que su
implementacion debe ser
guiada por alfabetizacidn digital
y ética.

e La IAG transforma procesos
de ensefianza—aprendizaje,
pero presenta riesgos éticos
significativos: plagio, fraude
académico, sesgos, informacion
falsa, falta de transparencia y
privacidad.

e El alumnado puede usar la
IAG de forma indebida por
facilidad de acceso y bajo
costo.

¢ El profesorado enfrenta
dilemas éticos, riesgo de

datos sobre percepciones,
beneficios y riesgos éticos, util
para analizar impacto y
desafios.

Aporta evidencia empirica
sélida sobre percepcién
docente; analiza ventajas,
riesgos éticos y efectos
educativos de la IA; permite
comprender tensiones entre
beneficios y amenazas en su
implementacién.

Aporta un marco conceptual
sobre el uso de IAG (ChatGPT)
en innovaciodn educativa;
identifica beneficios, riesgos y
condiciones necesarias, util
para tu andlisis en disefio
instruccional y materiales
educativos.

Aporta un analisis profundo
sobre ética, integridad
académica y desafios
institucionales; es altamente

pertinente para estudios sobre

impacto de la IAG en disefio
instruccional y transformacion
del contenido educativo.
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Inteligencia artificial

generativa para Espafia

Sanchez- . . ’
( e.mc ez autoaprendizaje en (Universidad
Prieto et al., L, .
2025) educacién superior: de
Disefio y validacidon de una  Salamanca)
maquina de ejemplos
Letonia

Artificial intelligence for

Uni ity of
higher education: benefits (University o

Kalni tal., .
(Kalnina et a Latvia, Faculty

2024 -

) and .chaIIenges for pre of Educational
service teachers )

Sciences)
Exploring the implicati
. xploring . eimplica |.ons Omén (Sultan
(Abri et al., of generative-Al tools in Qaboos
2025) teaching and learning University)

practices

dependencia y necesidad de
formacion.

e Las instituciones carecen de
politicas claras; deben
desarrollar marcos éticos,
normativas, capacitacién y
estrategias de integracién
responsable.

¢ Se proponen medidas
pedagdgicas para integrar la
IAG de manera éticay
sostenible.

e Los prompts simples
funcionaron mejor que los
complejos.

e Alta satisfaccion y percepcion
de utilidad por parte de
estudiantes (medias > 7).

e Diferencias por género:
mujeres perciben mayor
utilidad en varios items.

e Los grupos donde la IA
cometid errores valoraron
mejor la herramienta.

® ChatGPT presenta
dificultades en tareas logicas
complejas (p. €j., identificacion
de muestreos).

® Solo 43% usa IA para
estudiar; 23% ha usado
ChatGPT.

* Beneficios percibidos (>70%):
reduccion de barreras
lingUisticas, accesibilidad a
conocimiento global, apoyo a
estudiantes con discapacidad
(p.7, Fig.3).

* Riesgos percibidos (>60%):
pereza, reduccién del esfuerzo,
plagio, debilitamiento del
pensamiento critico (p.9, Fig.4).
¢ No existen diferencias
significativas entre edad,
género o nivel de estudio en
percepciones sobre IA.

e Futuro docente reconoce que
IA podria apoyar inclusién, pero
55-57% nunca la usa para ello
(p.7-8, Fig.6).

e Correlacidn baja entre uso de
IA como estudiante y uso
profesional (Tabla 1).

e Estudiantes muestran actitud
positiva hacia GAly menor
tiempo requerido para tareas.
* GAl mejora productividad,
creatividad y acceso a recursos
interactivos.

* Riesgos: calidad limitada del
contenido, falta de
autenticidad, voces artificiales,
errores en videos.

e Limitaciones técnicas:
interfaces complejas, versiones
gratuitas restrictivas.

e Cuestiones éticas: plagio,
privacidad, manejo de datos,
necesidad de politicas
institucionales.

Aporta evidencia empirica
robusta sobre uso real de IAG
para autoaprendizaje y disefio
de ejemplos; ofrece analisis
detallado de interaccion
humano-IA que es clave para
comprender adaptabilidad de
materiales educativos.

Aporta evidencia empirica
robusta sobre percepciones,
practicas reales y brechas en el
uso de IA. Es clave para discutir
barreras, brechas de adopcion,
alfabetizacion digital docente y
contradicciones entre discurso
y practica.

Aporta evidencia empirica
integral sobre el uso real de
IAG en el aula; atil para analizar
beneficios, riesgos, impacto
académico, percepciones
estudiantiles y condiciones de
implementacion responsable.
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Ethical and pedagogical
implications of Al in
language education: An
empirical study at Ha'il
University

(Aljabr & Al-
Ahdal, 2024)

Formacion docente en IA
Generativa: impacto ético

(Lépez-Vasco

etal., 2025) y retos en educacion
superior
Generative Alin
Education: Assessing
(Matsiola Usability, Ethical
etal., 2024) Implications, and

Communication
Effectiveness

Arabia
Saudita
(Universidad
de Ha'ily
Universidad
de Qassim)

Ecuadory
Venezuela
(por
afiliaciones
institucionales
de los
autores)

Grecia
(University of
Western
Macedonia)

® Prueba t indica diferencia
significativa pre/post en
desempefio académico.

¢ Estudiantes combinan
herramientas tradicionales con
GAl por mayor flexibilidad.

¢ Percepcion alta sobre uso
ético de IA (M=3.49).

e Percepcion alta sobre
impactos pedagdgicos
(M=3.84).

e Soluciones éticas: formacion,
regulacién del entorno,
detectores de plagio,
reformulacién de evaluaciones.
¢ Impactos pedagdgicos: apoyo
a lectura/escritura,
retroalimentacién,
personalizacién, actividades
interactivas, pensamiento
critico.

¢ Docentes valoran IA como
herramienta de apoyo, no
sustituto.

e Se identifican desafios:
sesgos, privacidad, honestidad
académica, falta de politicas
claras.

* Incremento significativo en
conocimiento técnico (M=2.62
- 4.22, d=0.85).

¢ Actitud docente mas positiva
(M=3.63 - 4.02, d=0.52).

¢ Sin cambios relevantes en
percepcidn de originalidad
(p=0.41).

* Preocupaciones persistentes
sobre plagio, autenticidad y
privacidad.

e Se identifican brechas
institucionales y desigualdades
tecnoldgicas entre
universidades.

e Los estudiantes valoran
positivamente la facilidad de
uso, creatividad y rapidez de las
herramientas de IAG.

* Riesgos percibidos:
desinformacidn, privacidad,
baja transparencia y posibles
engafios (deepfakes).

e Se reconoce la utilidad
pedagodgica: mejora de
comprension, creatividad,
autonomia y habilidades
técnicas.

® Para comunicacion, las
herramientas se consideran
potentes, pero no sustituyen el
criterio humano ni la
originalidad.

e Limitantes: restricciones de
versiones gratuitas, problemas
con el idioma griego, falta de
experiencia previa.

Ofrece evidencia empirica
sélida sobre ética, pedagogia,
percepciones docentes y
recomendaciones
institucionales. Es fundamental
para comprender tensiones y
oportunidades en la
implementacién de IA
generativa en educacion.

Proporciona evidencia empirica
robusta sobre formacion
docente en IAG, impacto en
competencias digitales,
desafios éticos y percepcion
sobre originalidad. Es
fundamental para analizar la
adopcidn de IAG y el redisefio
del rol docente y del contenido
educativo.

Aporta evidencia profunda
sobre percepciones
estudiantiles, riesgos éticos,
usabilidad y aplicacidon en
contextos comunicativos. Es
clave para analizar
implicaciones pedagdgicas y
desafios en la implementacién
de IAG en educacidn superior.
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(Mahmoud &
Sgrensen,
2024)

(Tata et al.,
2025)

(Nikolopoulou,
2024)

Innova Science Journal

Artificial Intelligence in
Personalized Learning with
a Focus on Current
Developments and Future
Prospects

Navigating the Generative
Al Revolution in
Education: A Systematic
Review of Applications,
Ethical Considerations,
and Future Directions

Generative Artificial
Intelligence in Higher
Education: Exploring Ways
of Harnessing Pedagogical
Practices with the
Assistance of ChatGPT

Republica
Checa
(Palacky
University
Olomouc;
Masaryk
University)

Indonesia
(Bina Darma
University,
Palembang)

Grecia
(National and
Kapodistrian
University of
Athens)

 Relevancia ética:
preocupacién por perfiles
digitales, trazabilidad y
manipulacion de informacion.

e La IA impulsa sistemas
adaptativos, tutores
inteligentes y analiticas de
aprendizaje avanzadas.

¢ Permite rutas personalizadas,

prediccidn de dificultades,

recomendaciones y creacién de

experiencias instruccionales
nuevas.

* Riesgos relevantes:
privacidad, sesgos, brechas de
acceso y desafios en el rol
docente.

e Futuro: IA generativa para
creacion de contenidos, uso
combinado con VR/AR,
personalizacién a lo largo de la
vida, analisis mas holistico del
aprendizaje.

* La IA generativa se aplica
sobre todo a educacién
superior y ciencias.

* Beneficios: personalizacion,
contenido interactivo,
evaluaciones adaptativas,
apoyo docente.

* Riesgos: privacidad, sesgos,
plagio, dependencia excesiva,
brechas tecnoldgicas.

e Falta de estudios en
contextos no occidentales.

® Solo 20% aborda marcos
regulatorios y politicas
institucionales.

¢ Necesidad de alfabetizacién
en IAy lineamientos éticos
institucionales.

e La IAG puede apoyar:
aprendizaje personalizado,
evaluacidon automatizada,
creacion de contenido,
asistencia virtual, traduccion,
soporte investigativo,
simulaciones, laboratorios
virtuales, colaboraciény
accesibilidad.

e Alta utilidad como asistente
para generar ideas, borradores
y sugerencias pedagdgicas.

* Necesidad de evaluacién
humana para evitar errores,
sesgos y contenido no fiable.
* |AG es complemento y no
sustituto del docente.

¢ Implicaciones éticas:
privacidad, sesgos,
transparencia, integridad
académica y brecha digital.

Proporciona una visién macro
del aprendizaje personalizado
con IA; es fundamental para
contextualizar la transicion del
disefio instruccional tradicional
hacia enfoques dinamicos,
adaptativos y centrados en el
estudiante.

Ofrece un mapa global y muy
actualizado del uso de IAG en
educacion; es esencial para
comparar tendencias,
identificar brechas,
comprender
beneficios/limitaciones y
contextualizar el transito desde
el disefio instruccional
tradicional a contenidos
dindmicos generados por IA.

Ofrece un analisis detallado de
multiples usos pedagdgicos de
la IAG y destaca tensiones
éticas clave. Es util para
fundamentar la transicién hacia
contenidos dinamicos y la
reconfiguracién del rol
docente.
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Estados
Evaluating the impact of Unidos
(Wood & students’ generative Al (National
Moss, 2024) use in educational University
contexts System,
California)
Impacto de la inteligencia
artificial generativa en la Ecuador

(Universidad
Internacional
de La Rioja —
sede Milagro)

mejora del rendimiento
académicoyla
retroalimentacién
personalizada en
estudiantes universitarios

(Cortez-
Granizo, 2025)

México
(Universidad
Auténoma de
Baja California
— UABC)

Inteligencia artificial
generativa en la educacién
superior: usos y opiniones
de los profesores

(Perezchica-
Vegaetal.,
2024)

¢ Incremento notable en
comodidad con GenAl: del
37.5% al 100% en niveles altos
(Figuras 3y 4, pag. 159-160).

* Mayor comprensidn ética:
nivel maximo sube de 12.5% a
60%

.» Reflexiones expresan
crecimiento profesional,
mejora del pensamiento critico
y estrategias pedagdgicas
avanzadas (pag. 160-161).

¢ Packback mejoré la calidad de
participacion y comprension de
GenAl.

¢ La mayoria se ubicé en el
nivel Al-Directed/Ideas,
coherente con poca
experiencia previa (pag. 159).

* Temas emergentes (Fig. 5,
pdg. 161): estrategias docentes,
aplicaciones reales, crecimiento
profesional, desafios y
aprendizaje continuo.

e Alta frecuencia de uso de IA:
3-6 veces por semana (Fig. 1,
pdg. 5).

e Altas valoraciones de utilidad:
resolucion de tareas (4.5),
retroalimentacién inmediata
(4.3), claridad conceptual (4.2),
autonomia (4.0) (Fig. 2, pag. 6).
* 80% reporta mejoras
académicas; 38% mejora
notable, 42% moderada (Fig. 3,
pag. 6-7).

 |A favorece autonomia,
comprensién profunda,
regulacién del aprendizaje y
reduccion de incertidumbre.

¢ |A se integra como recurso
habitual y esencial del
aprendizaje universitario.

® Preocupacién principal:
integridad académica
(exdmenes y tareas resueltas
con IAG).

* Interés en usos positivos:
analisis de datos, generacion
audiovisual, disefio de
proyectos.

e Mayor uso
personal/profesional de
ChatGPT y Grammarly; bajo uso
de IAG audiovisual.

¢ En docencia, se usa IAG para
materiales, actividades y
evaluacion, pero con
moderacion.

® 52% no ha realizado ajustes
en evaluacidn pese a los
riesgos.

® Formacion recibida:
webinars, exploracidn personal
y cursos institucionales.

e Los docentes se perciben
capaces de adaptarse, pero
consideran insuficiente la
oferta formativa.

Estudio profundo que evidencia
cambios reales en
percepciones, alfabetizacidn en
GenAl, competencias éticas y
estrategias docentes. Es crucial
para comprender cémo la IAG
transforma el disefio
instruccional, la formacién de
docentes y la interacciéon
estudiante—IA.

Aporta evidencia empirica
actual sobre impacto real de
IAG en rendimiento,
retroalimentacién y
personalizacién del
aprendizaje; es clave para
conectar el papel de la IAG con
el transito hacia contenidos
dindmicos en educacion
superior.

Estudio robusto y reciente que
muestra actitudes reales del
profesorado, niveles de
adopcidn, preocupaciones
éticas, practicas docentes y
brechas formativas; es clave
para discutir el rol docentey la
transicion hacia contenidos
dindmicos generados con IAG.

Nota. Elaborado por los autores
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3.4. Categorias emergentes del analisis

Del examen comparativo de los estudios incluidos emergen cuatro categorias centrales
que estructuran la comprension actual del impacto de la inteligencia artificial generativa
en educacion superior. La primera corresponde a la transformaciéon del disefio
instruccional, donde la IAG facilita la creacién de contenidos dinamicos, ejemplos
personalizados y retroalimentacién adaptativa, desafiando los modelos tradicionales
basados en materiales estaticos. La segunda categoria se vincula con las percepciones
y competencias digitales del profesorado y estudiantado, evidenciando una brecha
significativa en el dominio de estas herramientas y una marcada asimetria en su
adopcion pedagégica. En tercer lugar, sobresalen las consideraciones éticas y de
integridad académica, especialmente relacionadas con plagio, privacidad, veracidad de
la informacién y transparencia algoritmica. Finalmente, la cuarta categoria engloba las
condiciones institucionales y desafios estructurales, donde se identifican limitaciones
tecnoldgicas, falta de regulaciones claras, ausencia de formacién sistematica en IA y
desigualdades en el acceso. Estas categorias permiten comprender de forma articulada
cémo la IAG reconfigura practicas, decisiones y responsabilidades en el ecosistema
educativo contemporaneo.

3.5. Principales aportes y vacios identificados

El andlisis de los estudios revisados permite identificar aportes relevantes que
consolidan la comprension actual sobre el papel de la inteligencia artificial generativa en
educacién superior, entre ellos la evidencia consistente de que estas herramientas
potencian la personalizacion del aprendizaje, agilizan la produccién y adaptacion de
materiales didacticos y fortalecen la retroalimentacion formativa. Asimismo, los estudios
coinciden en que la IAG favorece la autonomia estudiantil y amplia las posibilidades del
disefio instruccional al permitir generar recursos mas flexibles, multimodales y ajustados
a necesidades especificas. No obstante, se observan vacios persistentes que limitan el
aprovechamiento pleno de estas tecnologias: escasez de investigaciones longitudinales
que evalien impactos a largo plazo; baja presencia de estudios experimentales con
mediciones objetivas de desempefo; desigual representacion geogréfica,
particularmente en contextos latinoamericanos y de bajos recursos; y limitada
exploracién de marcos éticos institucionales que orienten el uso responsable de la IAG.
Estos vacios evidencian la necesidad de avanzar hacia investigaciones mas profundas,
comparativas y contextualizadas que permitan comprender de forma integral la
transicidon desde modelos tradicionales hacia ecosistemas educativos mediados por
contenido dinamico generado por inteligencia artificial.

4. Discusion

Los resultados muestran que la inteligencia artificial generativa se consolida como un
agente disruptivo que reconfigura las practicas de ensefianza y aprendizaje,
coincidiendo con lo reportado por varios de los estudios revisados. Por ejemplo,
Sanchez-Prieto et al. (2025) muestran que las herramientas generativas mejoran la
comprension y la autonomia en el autoaprendizaje al proporcionar ejemplos
personalizados, mientras que Cortez-Granizo (2025) confirma que la retroalimentacion
inmediata y la claridad conceptual incrementan la percepcién de rendimiento académico
en estudiantes universitarios. Estos hallazgos dialogan con investigaciones que
destacan la transicion desde materiales estaticos hacia contenidos dinamicos vy
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adaptativos, como las observaciones de Nikolopoulou (2024), quien sefala que la IAG
amplia la creatividad pedagodgica y facilita la generacion de escenarios instruccionales
flexibles. Sin embargo, la discusion también revela tensiones estructurales asociadas a
la alfabetizacion digital del profesorado, coincidendo con Castafio-Umafia (2024 ), quien
muestra brechas significativas entre estudiantes y docentes en el uso y apropiacion de
estas herramientas, y con Perezchica-Vega et al. (2024), quienes advierten que, pese
al interés docente, persiste una limitada formacion institucional en ética y uso educativo
de la IAG. Esta convergencia de resultados sugiere que, aunque la IAG fortalece la
personalizacion y la eficiencia pedagdgica, su adopcidon efectiva depende de
capacidades docentes, politicas formativas y marcos normativos sélidos.

A su vez, las implicaciones éticas emergen como un eje critico que atraviesa las
investigaciones analizadas. Gallent-Torres et al. (2023) argumentan que la IAG desafia
la integridad académica al facilitar el plagio y la producciéon automatizada de textos,
mientras que Aljabr y Al-Ahdal (2024) sostienen que la ausencia de politicas claras
intensifica riesgos relacionados con privacidad, sesgos y desinformacion. Estas
preocupaciones se alinean con las conclusiones de Wood y Moss (2024), quienes
muestran que incluso en contextos formativos orientados al disefio instruccional, los
estudiantes requieren acompanamiento para comprender limites éticos y desarrollar
pensamiento critico frente a los outputs generados por IA. Asimismo, la revision
sistematica de Sutabri et al. (2025) evidencia que solo una minoria de estudios aborda
marcos regulatorios y politicas institucionales, lo cual limita la consolidacién de practicas
educativas responsables. Estas contribuciones permiten interpretar que la promesa de
la IAG para transformar el disefio instruccional es genuina, pero su implementacion
sostenible exige investigaciones longitudinales, fortalecimiento de la ética algoritmica,
desarrollo de competencias avanzadas en docentes y estudiantes, y marcos
institucionales que orienten su integracion pedagogica. De esta forma, la discusion
reafirma que el transito hacia contenidos dinamicos mediado por IA no es Unicamente
tecnoldgico, sino profundamente pedagdgico, ético y organizacional.

5. Conclusiones

Los hallazgos de esta revisién permiten afirmar que la inteligencia artificial generativa
representa un punto de inflexién para los modelos tradicionales de disefio instruccional,
al impulsar la transicion hacia ecosistemas educativos mas dinamicos, flexibles y
centrados en el estudiante. El analisis de los 17 estudios incluidos demuestra que la IAG
no solo amplia las posibilidades para la creacidon y adaptacion de materiales educativos,
sino que redefine la manera en que docentes y estudiantes interactian con el
conocimiento, promoviendo experiencias de aprendizaje mas personalizadas,
multimodales y responsivas. Este trabajo confirma que la |IAG favorece la
retroalimentacién inmediata, la autonomia académica, la produccion de ejemplos
ajustados a distintos estilos cognitivos y la optimizacion del tiempo de preparaciéon
docente, lo que evidencia su potencial para transformar de manera sustantiva los
procesos formativos en educacion superior. Sin embargo, la revisién también muestra
que la integracion de estas tecnologias depende de condiciones estructurales que
trascienden lo técnico: competencias digitales avanzadas, alfabetizacion ética, politicas
institucionales claras y disponibilidad de infraestructura adecuada. En este sentido, la
investigacion cumple su objetivo principal al ofrecer una panoramica critica y actualizada
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sobre el impacto de la IAG en la adaptacion de materiales educativos, asi como al
identificar los elementos que facilitan y limitan su adopcién efectiva.

Este estudio aporta a la literatura cientifica al integrar perspectivas diversas empiricas,
comparativas, éticas y pedagdgicas que permiten comprender de forma articulada los
desafios y oportunidades que emergen cuando la IAG se incorpora en contextos
universitarios. Se evidencia que la transformacion no es solo tecnolégica, sino cultural y
epistemoldgica, pues demanda reconfigurar el rol docente, promover nuevas formas de
pensamiento critico y replantear los marcos de integridad académica para garantizar un
uso responsable de estas herramientas.

La revision también identifica vacios que orientan futuras lineas de investigacion, como
la necesidad de estudios longitudinales que evaliuen impactos sostenidos,
investigaciones experimentales que midan el aprendizaje real mas alla de la percepcion,
y analisis contextualizados en regiones con menor desarrollo tecnoldgico. En conjunto,
los resultados permiten concluir que la IAG tiene un potencial significativo para
enriquecer la educacién superior, siempre que su implementacién esté acompanada de
formacion, regulacion y reflexion pedagégica continua. Con ello, esta investigacion
contribuye al campo al ofrecer un marco comprensivo que explica como y bajo qué
condiciones la inteligencia artificial generativa puede transformar la adaptacion de
materiales educativos y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en el
entorno contemporaneo.
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